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Lampiran 4 Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN

Dalam rangka penyelesaian skripsi saya. Saya Agni Mariana Ndun
bermaksud melakukan penelitian untuk penyusunan skripsi dengan judul
“Analisis Efektivitas Penyaluran Kredit Dalam Meningkatkan
Kesejahteraan Anggota Pada Koperasi Simpan Pinjam Monafen
Cabang Maulafa Kota Kupang”. Oleh karena itu, saya mengharapkan
kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/I untuk meluangkan waktunya untuk mengisi
beberapa pertanyaan/pernyataan pada kuesioner ini.

Atas kesediaan dan partisipasi Bapak/Ibu, saya mengucapkan terima kasih.

A. IDENTITAS RESPONDEN

1. Nama

2. Jenis Kelamin

3. Usia

4. Lama Menjadi Anggota
5. Lama menerima kredit

B. PETUNJUK PENGISIAN

Pada setiap item kuesioner, Berilah tanda centang (V') pada salah satu jawaban yang
paling sesuai dengan pendapat atau kondisi bapak/Ibu/Sdr/I. Dengan keterangan
sebagai berikut:

1= Sangat tidak setuju (STS)

2 =Tidak Setuju (TS)

3 =Netral (N)

4 = Setuju (S)

5 = Sangat Setuju (SS)
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EFEKTIVITAS PENYALURAN KREDIT

X1. Ketepatan Sasaran

untuk memenuhi tujuan penggunaan
kredit saya

NO PERNYATAAN STS TS SS
1 Kredit diberikan kepada anggota yang
memenuhi persyaratan koperasi
2 Saya menerima kredit karena sesuai
dengan kebutuhan pembiayaan saya
Saya menerima kredit sesuai dengan
3 tujuan pengajuan saya
X2 Ketepatan Waktu
NO PERNYATAAN STS TS SS
1 Kredit dicairkan sesuai dengan waktu
yang telah dijanjikan oleh koperasi
2 | Proses pengajuan hingga pencairan
kredit berlangsung dalam waktu yang
wajar
3 Tidak terjadi keterlambatan pencairan
kredit yang menghambat kebutuhan
saya
X3 Ketepatan Jumlah
NO PERNYATAAN STS TS SS
1 Jumlah kredit yang saya terima sesuai
dengan jumlah yang saya ajukan
2 Jumlah kredit yang saya terima sesuai
dengan kebutuhan saya
3 Jumlah kredit yang diberikan cukup
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X4 Beban Kredit

NO PERNYATAAN STS TS SS
1 Besarnya bunga kredit sesuai dengan
kemampuan saya untuk membayar
2 Besarnya angsuran kredit tidak
memberatkan kondisi keuangan saya
3 Jangka waktu pengembalian kredit
sesuai dengan kemampuan saya
X5 Ketepatan Prosedur
NO PERNYATAAN STS TS SS
1 Prosedur pengajuan kredit mudah saya
pahami
2 Persyaratan pengajuan kredit mudah
saya penuhi
3 prosedur pengajuan kredit dilaksanakan
sesuai informasi yang diberikan kepada
saya
KESEJAHTERAAN ANGGOTA (Y)
Meningkatnya Pendapatan
NO PERNYATAAN STS TS SS
1 Pendapatan saya meningkat setelah
menerima kredit.
2 Kondisi keuangan saya menjadi lebih
baik setelah menerima kredit
3 Kemampuan saya memperoleh
pendapatan menjadi lebih baik setelah
menerima kredit
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Terpenuhnya Kebutuhan Dasar
NO PERNYATAAN STS TS SS
1 Saya lebih mudah memenuhi kebutuhan
sehari-hari setelah menerima kredit
2 Kebutuhan pokok keluarga saya lebih
mudah terpenuhi setelah menerima
kredit
3 Saya lebih mampu memenuhi
kebutuhan keluarga setelah menerima
kredit
Meningkatnya Akses Pendidikan
NO PERNYATAAN STS TS SS
1 Saya lebih mampu memenuhi biaya
Pendidikan anggota keluarga yang
menjadi tanggungan saya
2 Anak atau anggota keluarga saya lebih
mudah melanjutkan Pendidikan setelah
menerima kredit
3 Kesempatan anggota keluarga
memperoleh pendidikan menjadi lebih
baik setelah menerima kredit
Meningkatnya Akses Kesehatan
NO PERNYATAAN STS TS SS
1 Saya lebih mampu memenuhi biaya
kesehatan apabila diperlukan
2 Saya lebih mudah memperoleh
pelayanan kesehatan apabila
diperlukan
3 Saya lebih mampu memenuhi
kebutuhan pelayanan kesehatan
keluarga setelah menerima kredit
Meningkatnya Kualitas Tempat Tinggal
NO PERNYATAAN STS TS SS
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1 Kondisi rumah saya menjadi lebih baik
setelah menerima kredit

2 Saya lebih mampu memperbaiki rumah
apabila diperlukan setelah menerima
kredit

3 Fasilitas rumah tangga saya menjadi
lebih memadai setelah menerima kredit

C. PENUTUP

Terima kasih atas kesediaan Bapak/Ibu dalam mengisi kuesioner ini. Jawaban
Bapak/Ibu/Sdr/I membantu penelitian saya.
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Lampiran 5 Kuesioner Penelitian

Tabulasi Data Mentah

X4.3

X4.1| X4.2

X1.3| X2.1| X2.2 | X2.3

X1.1| X1.2

85



86



87



Y.14 | Y.15

Y8 | Y9 | Y10 Y.l |Y.12)|Y.13

Y4 [ YS5| Y6 | YT

Y2 | Y3

Y.1

88



89



90



91



Lampiran 6. Hasil uji SPSS 27

Hasil uji normalitas

Histogram

Dependent Variable: Y

Mean = 6.14E-16
20 Std. Dev. = 0.974
M=100

Frequency

w

-3 -2 -1 o 1 2 3

Regression Standardized Residual

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Y
10

Expected Cum Prob

00 02 04 06 08 10

Observed Cum Prob

92



Regression Studentized Residual

Uji Heteroskedasitas

Scatterplot
Dependent Variable: Y
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Lampiran 7. Dokumentasi Melakukan Penelitian
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Lampiran 8. Data Penelitian
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