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Lampiran 1 

PEDOMAN WAWANCARA 

 

A. Identitas Informan 

a. Nama Informan       : Hendrikus Seran Nahak, S.H 

b. Jabatan                     : Kepala Desa 

c. Lama Menjabat        : 3 Tahun 

d. Tanggal Wawancara : 29 Juni 

e. Lokasi Wawancara   : Kantor Desa Lakekun Barat 

B. Pertanyaan Wawancara 

1. Bagaimana SISKEUDES membantu Bapak/Ibu dalam mengelola keuangan 

desa?  

Jawaban: SISKEUDES sangat membantu kami dalam mengelola keuangan 

desa karena seluruh proses mulai dari perencanaan, penganggaran, 

penatausahaan, sampai pelaporan dilakukan dalam satu sistem. Dengan 

aplikasi ini, penyusunan laporan keuangan menjadi lebih cepat, data lebih 

tertata, dan laporan yang dihasilkan sesuai dengan ketentuan yang berlaku. 

2. Apa manfaat utama yang dirasakan sejak menggunakan SISKEUDES?  

Jawaban: Sebelumnya, proses pencatatan dan penyusunan laporan keuangan 

memerlukan waktu hingga beberapa hari. Namun, dengan sistem yang saling 

terintegrasi, proses tersebut kini dapat diselesaikan lebih cepat, sehingga 

penyajian laporan menjadi lebih efisien dan tepat waktu. 
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3. Apakah terdapat perbedaan antara pengelolaan keuangan sebelum dan 

sesudah menggunakan SISKEUDES?  

Jawaban: Ya, ada perbedaan yang jelas. Sebelum menggunakan 

SISKEUDES, pencatatan transaksi dan penyusunan laporan keuangan 

dilakukan secara manual sehingga membutuhkan waktu yang cukup lama 

dan sering dilakukan pemeriksaan ulang. Setelah menggunakan 

SISKEUDES, data keuangan terhubung dalam satu sistem sehingga proses 

pencatatan, pengolahan, hingga penyusunan laporan menjadi lebih cepat, 

lebih akurat, dan dapat diselesaikan tepat waktu.  

4. Apakah penggunaan SISKEUDES membantu mempercepat proses 

pengelolaan dana desa?  

Jawaban: Ya, SISKEUDES membantu mempercepat pengelolaan dana desa 

karena seluruh proses pencatatan dan pelaporan dilakukan dalam satu sistem 

yang terintegrasi. Hal ini membuat pekerjaan menjadi lebih efisien, 

menghemat waktu, serta menghasilkan laporan yang lebih akurat dan sesuai 

dengan ketentuan yang berlaku. 

5. Bagaimana pengaruh SISKEUDES terhadap efektivitas pekerjaan perangkat 

desa?  

Jawaban: Penggunaan SISKEUDES meningkatkan efektivitas kerja 

perangkat desa karena seluruh proses pengelolaan keuangan dilakukan dalam 

satu sistem. Pekerjaan menjadi lebih cepat, akurat, dan terstruktur, sehingga 
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perangkat desa dapat menyelesaikan tugas sesuai jadwal serta lebih mudah 

melakukan pengawasan dan pertanggungjawaban keuangan desa. 

A. Identitas Informan 

a. Nama Informan       : Noviana Manek, SE 

b. Jabatan                     : Sekertaris Desa 

c. Lama Menjabat        : 2 Tahun 

d. Tanggal Wawancara : 29 Juni 

e. Lokasi Wawancara   : Kantor Desa Lakekun Barat 

B. Pertanyaan Wawancara 

1. Bagaimana proses penyusunan laporan keuangan menggunakan 

SISKEUDES?  

Jawaban: Jadi dokumen khusus di SISKEUDES dalam perencanaan awal 

sampai akhir cepat di selesaikan, jadi pengelolaan keuangan itu terbantu 

karena adanya SISKEUDES. 

2. Bagaimana pengalaman Bapak/Ibu saat pertama kali mempelajari 

SISKEUDES?  

Jawaban: Pada awalnya cukup kesulitan karena belum memahami fitur-fitur 

dalam SISKEUDES. Namun, setelah mengikuti pelatihan dan memperoleh 

pendampingan, saya dapat mengoperasikan aplikasi dengan baik. Kini 

SISKEUDES justru mempermudah pekerjaan dalam pencatatan, 

pengelolaan, dan pelaporan keuangan desa. 
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3. Apakah fitur-fitur dalam SISKEUDES mudah dipahami?  

Jawaban: Ya, fitur-fitur dalam SISKEUDES cukup mudah dipahami. 

Meskipun pada awalnya memerlukan penyesuaian, setelah mendapatkan 

pelatihan dan sering menggunakannya, saya dapat memahami setiap menu 

dengan baik sehingga pekerjaan menjadi lebih mudah dan terstruktur. 

4. Apakah terdapat kesulitan dalam mengoperasikan SISKEUDES?  

Jawaban: Pada awal penggunaan memang terdapat beberapa kesulitan, 

terutama dalam memahami fungsi setiap menu, menginput data dengan 

benar, serta menyesuaikan penggunaan aplikasi dengan ketentuan 

pengelolaan keuangan desa. Selain itu, kendala seperti jaringan internet yang 

kurang stabil atau adanya pembaruan aplikasi juga terkadang menghambat 

pekerjaan. Namun, setelah mengikuti pelatihan, memperoleh pendampingan, 

dan menggunakan SISKEUDES secara rutin, kesulitan tersebut dapat diatasi 

sehingga pengoperasian aplikasi menjadi lebih mudah. 

5. Bagaimana SISKEUDES membantu proses penyusunan laporan 

pertanggungjawaban dana desa? 

Jawaban: SISKEUDES sangat membantu dalam proses penyusunan laporan 

pertanggungjawaban dana desa karena seluruh transaksi keuangan telah 

dicatat dan tersimpan dalam satu sistem. Data yang telah diinput dapat diolah 

secara otomatis menjadi laporan sesuai format yang telah ditetapkan, 

sehingga proses penyusunan laporan menjadi lebih cepat, akurat, dan 

mengurangi risiko kesalahan. Selain itu, laporan yang dihasilkan lebih 
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mudah diperiksa dan dipertanggungjawabkan kepada pemerintah daerah 

maupun pihak terkait.  

 

A. Identitas Informan 

a. Nama Informan       : Sofia Alfons Fahik, S.Ak 

b. Jabatan                     : Bendahara Desa 

c. Lama Menjabat        : 2 Tahun 

d. Tanggal Wawancara : 29 Juni 

e. Lokasi Wawancara   : Kantor Desa Lakekun Barat 

B. Pertanyaan Wawancara 

1. Apakah laporan keuangan yang dihasilkan SISKEUDES memenuhi 

kebutuhan pertanggungjawaban kepada pemerintah dan masyarakat?  

Jawaban: Ya, laporan keuangan yang dihasilkan SISKEUDES sudah 

memenuhi kebutuhan pertanggungjawaban. Laporan disusun sesuai dengan 

ketentuan yang berlaku, sehingga memudahkan pemerintah desa dalam 

melaporkan penggunaan dana desa kepada pemerintah daerah serta 

memberikan informasi yang transparan kepada masyarakat. 

2. Bagaimana penggunaan SISKEUDES membantu desa mematuhi peraturan 

pengelolaan keuangan desa?  

Jawaban: Penggunaan SISKEUDES sangat membantu pekerjaan kami 

sebagai bendahara desa. Sebelum menggunakan aplikasi ini, pencatatan dan 

penyusunan laporan keuangan dilakukan secara manual sehingga 

membutuhkan waktu yang cukup lama. Setelah menggunakan SISKEUDES, 
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proses pencatatan transaksi menjadi lebih mudah karena semua data diinput 

langsung ke dalam sistem. Laporan keuangan juga dapat dihasilkan secara 

otomatis sehingga pekerjaan menjadi lebih cepat, lebih efisien, dan kesalahan 

pencatatan dapat diminimalkan. 

3. Apakah terdapat kendala dalam menyesuaikan penggunaan SISKEUDES 

dengan perubahan regulasi? 

Jawaban: Ada, terutama pada saat terdapat perubahan regulasi atau 

pembaruan aplikasi. Perangkat desa perlu menyesuaikan kembali cara 

penginputan dan penyusunan laporan. Namun, dengan adanya pelatihan dan 

pendampingan, proses penyesuaian tersebut dapat dilakukan dengan baik 

sehingga tidak menghambat pengelolaan keuangan desa. 

4. Bagaimana SISKEUDES membantu menjaga ketepatan dan keakuratan data 

keuangan desa? 

Jawaban: SISKEUDES menjaga ketepatan dan keakuratan data keuangan 

dengan mencatat setiap transaksi secara sistematis dalam satu sistem yang 

terintegrasi. Hal ini mengurangi kesalahan penginputan dan perhitungan, 

sehingga laporan keuangan yang dihasilkan lebih akurat, lengkap, dan sesuai 

dengan kondisi keuangan desa. 

5. Fakor apa saja yang mendukung keberhasilan penggunaan SISKEUDES di 

desa ini? 

Jawaban: Faktor yang mendukung keberhasilan penggunaan SISKEUDES 

meliputi adanya pelatihan bagi perangkat desa, pendampingan secara 

berkala, tersedianya fasilitas pendukung seperti komputer dan internet, serta 
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kemampuan dan komitmen perangkat desa dalam mengelola keuangan 

sesuai dengan ketentuan yang berlaku. Dukungan dari pemerintah daerah 

juga sangat membantu kelancaran penerapan SISKEUDES. 
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A. Identitas Informan 

a. Nama Informan       : Yuventus Defi Mali 

b. Jabatan                     : Operator Desa 

c. Lama Menjabat        : 2,5 Tahun 

d. Tanggal Wawancara : 29 Juni 

e. Lokasi Wawancara   : Kantor Desa Lakekun Barat 

B. Pertanyaan Wawancara 

1. Kendala apa yang dihadapi dalam penggunaan SISKEUDES? 

Jawaban: Kendala yang sering dihadapi adalah gangguan jaringan internet, 

penyesuaian terhadap pembaruan aplikasi, dan kesalahan saat penginputan 

data. Namun, kendala tersebut umumnya dapat diatasi melalui pelatihan, 

pendampingan, dan koordinasi dengan pihak yang berwenang sehingga 

penggunaan SISKEUDES tetap berjalan dengan baik. 

2. Apakah terdapat kendala terkait jaringan internet, perangkat komputer, atau 

sistem aplikasi? 

Jawaban: Ya, terdapat beberapa kendala, terutama terkait jaringan internet 

yang terkadang tidak stabil sehingga menghambat proses penginputan dan 

pengiriman data. Selain itu, perangkat komputer yang digunakan sesekali 

mengalami kendala teknis, seperti penurunan kinerja atau memerlukan 

pemeliharaan. Pada waktu tertentu juga terdapat pembaruan aplikasi 

SISKEUDES yang mengharuskan pengguna menyesuaikan kembali sistem 

dan prosedur kerja. Meskipun demikian, kendala tersebut umumnya dapat 
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diatasi sehingga tidak menghambat pengelolaan keuangan desa secara 

keseluruhan. 

3. Bagaimana upaya yang dilakukan untuk mengatasi kendala tersebut? 

Jawaban: Untuk mengatasi kendala, perangkat desa mengikuti pelatihan dan 

bimbingan teknis, berkoordinasi dengan pendamping desa atau dinas terkait 

ketika terjadi masalah pada aplikasi, melakukan pemeliharaan perangkat 

komputer, serta menyesuaikan waktu penginputan data saat jaringan internet 

kembali stabil. Upaya tersebut membantu menjaga kelancaran penggunaan 

SISKEUDES dalam pengelolaan keuangan desa 

4. Menurut bapak/ibu, apakah penggunaan SISKEUDES sudah optimal dalam 

mendukung pengelolaan dana desa? 

Jawaban: Ya, penggunaan SISKEUDES sudah cukup optimal. Sistem ini 

mempermudah pengelolaan keuangan desa mulai dari pencatatan hingga 

penyusunan laporan. Walaupun masih terdapat beberapa kendala teknis, 

manfaat yang diperoleh jauh lebih besar karena pengelolaan dana desa 

menjadi lebih efektif, efisien, transparan, dan akuntabel 

5. Apa saran bapak/ibu agar penggunaan SISKEUDES dapat lebih efektif dan 

kauntabel di masa mendatang? 

Jawaban: Menurut saya, agar penggunaan SISKEUDES semakin efektif dan 

akuntabel, perlu dilakukan pelatihan dan bimbingan teknis secara berkala 

bagi perangkat desa, terutama ketika terdapat pembaruan aplikasi atau 

perubahan regulasi. Selain itu, perlu didukung dengan sarana dan prasarana 

yang memadai, seperti komputer yang sesuai spesifikasi dan jaringan internet 
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yang stabil. Pendampingan dari pemerintah daerah dan pendamping desa 

juga perlu terus dilakukan agar setiap kendala dapat segera diatasi. Dengan 

demikian, pengelolaan dana desa dapat berjalan lebih efektif, transparan, dan 

akuntabel. 
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Lampiran 2 Surat Pra Penelitian 
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Lampiran 3 

DOKUMENTASI PENELITIAN 
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Lampiran 4 Surat Ijin Penelitian 

 

 



 
 

101

Lampiran 5. Surat Ijin Penelitian Dari Dinas Penanaman Modal 
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Lampiran 6.  Surat Selesai Penelitian 

 


