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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

ANALISIS PENGARUH FASILITAS KERJA, LINGKUNGAN KERJA 

DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP SEMANGAT  

KERJA PEGAWAI PADA BKPPD 

KOTA KUPANG 

 

Kepada Yth.  

Pegawai BKPPD KOTA KUPANG  

Di-  

Tempat  

Dalam rangka penyusunan skripsi untuk menyelesaikan studi 

jenjang strata 1 (S1), maka dengan segala kerendahan hati, dimohon 

kesediaan bapak/ibu untuk membantu mengisi kuesioner (daftar 

pernyataan) yang disediakan. Kuesioner ini digunakan untuk 

mengumpulkan data guna menyelesaikan tugas akhir perkuliahan berupa 

penyusunan skripsi yang berjudul “Analisis Pengaruh Fasilitas Kerja, 

Lingkungan Kerja Dan Disiplin Kerja Terhadap Semangat Kerja Pegawai 

pada BKPPD Kota Kupang”. Sehubungan dengan hal tersebut, maka 

mohon bantuan Bapak/Ibu untuk mengisi kuesioner sesuai dengan keadaan 

yang dialami, dirasakan dan dijamin penuh kerahasiaan atas informasi 

yang Bapak/Ibu berikan. Atas kerja sama dan kesediaan Bapak/Ibu dalam 

mengisi kuesioner ini saya ucapkan Terima Kasih.  

 

Hormat Saya 

 

Margareta Rambu Sida 
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I. IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama Responden  :  

2. Jenis kelamin           : Laki-laki Perempuan 

3. Usia                         :  

4. Pendidikan terakhir  : SMA D3 S1 S2 S3 

5. Lama Bekerja          :         Tahun 

II. PETUNJUK PENGISIAN  

· Tulislah terlebih dahulu identitas yang telah disediakan. 

· Berikan centang (√) pada kolom identitas responden 

· Pemberian jawaban dilakukan dengan menyilang (X) pada salah satu 

angka kategori jawaban antara 1 s/d 10 yang paling sesuai menurut 

pendapat Anda terhadap pertanyaan yang diberikan. 

III. DAFTAR PERTANYAAN  

Daftar pernyataan dapat di lihat pada halaman 74 sebagai berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

 



86

1. Fasilitas Kerja 

Pemberian jawaban dilakukan dengan menyilang (x) pada salah satu angka

Kategori jawaban antara 1 s/d 10 yang paling sesuai menurut pendapat

anda terhadap pernyataan-pernyataan berikut mengenai Fasilitas kerja.

No Pernyataan Kategori Jawaban 

1 Komputer yang tersedia 

mendukung 

pelaksanaan pekerjaan. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat 

Setuju 

2 Printer yang digunakan

pegawai mendukung

penyelesaian pekerjaan.

Sangat

Tidak

Setuju

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat

Setuju

3 Meja kerja yang

tersedia memberikan

kenyamanan dalam

bekerja.

Sangat

Tidak

Setuju

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat

Setuju

4 Kursi kerja yang

digunakan pegawai

nyaman digunakan.

Sangat

Tidak

Setuju

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat

Setuju

5 Jaringan internet yang

tersedia mendukung

kelancaran pekerjaan.

Sangat

Tidak

Setuju

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat

Setuju

6 Pendinginan ruangan

(AC) yang tersedia

memberikan

kenyamanan dalam

bekerja.

Sangat

Tidak

Setuju

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat

Setuju
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2. Lingkungan kerja                                                                                                                             

Pemberian jawaban dilakukan dengan menyilang (x) pada salah satu

angka kategori jawaban antara 1 s/d 10 yang paling sesuai menurut

pendapat anda terhadap pernyataan-pernyataan berikut mengenai

lingkungan kerja.

No Pernyataan Kategori Jawaban

1 Penerangan diruang

kerja memadai untuk

mendukung

pelaksanaan pekerjaan.

Sangat

Tidak

Setuju

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat

Setuju

2 Cahaya diruang kerja

memberikan kenyamanan

dalam bekerja.

Sangat

Tidak

Setuju

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat

Setuju

3 Tingkat kebisingan

diruang kerja tidak

menganggu

pelaksanaan pekerjaan.

Sangat

Tidak

Setuju

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat

Setuju

4 Lingkungan kerja memiliki

tingkat kebisingan yang

rendah.

Sangat

Tidak

Setuju

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat

Setuju

5 Rekan kerja saling bekerja

sama dalam

menyelesaikan pekerjaan.

Sangat

Tidak

Setuju

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat

Setuju

6 Rekan kerja saling

membantu dalam

pelaksanaan pekerjaan.

Sangat

Tidak

Setuju

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat

Setuju
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3. Disiplin kerja 

Pemberian jawaban dilakukan dengan menyilang (x) pada salah satu

angka

kategori jawaban antara 1 s/d 10 yang paling sesuai menurut

pendapat anda terhadap pernyataan-pernyataan berikut mengenai disiplin

kerja.

No Pernyataan Kategori Jawaban

1 Pelaksanaan pekerjaan di

BKPPD Kota Kupang

mengacuh pada standar

operasional prosedur

(SOP) yang berlaku.

Sangat

Tidak

Setuju

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat

Setuju

2 Standar operasional (SOP)

diterapkan dalam

pelaksanaan pekerjaan di

BKPPD Kota Kupang.

Sangat

Tidak

Setuju

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat

Setuju

3 Peraturan kerja di

BKPPD Kota Kupang

dipatuhi dalam

pelaksanaan tugas.

Sangat

Tidak

Setuj

u

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat

Setuju

4 Ketentuan jam kerja di

BKPPD Kota Kupang

dilaksanakan sesuai

peraturan yang berlaku.

Sangat

Tidak

Setuju

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat

Setuju
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4. Semangat kerja  

Pemberian jawaban dilakukan dengan menyilang (x) pada salah 
satu angka 

kategori jawaban antara 1 s/d 10 yang paling sesuai menurut 

pendapat anda terhadap pernyataan-pernyataan berikut mengenai 

Kinerja Pegawai. 

No Pernyataan Kategori Jawaban 

1 Target pekerjaan yang 
diberikan dapat 
diselesaikan sesuai 
dengan ketentuan yang 
telah ditetapkan. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat 

Setuju 

2 Pekerjaan diselesaikan 

sesuai dengan target yang 

telah ditentukan. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat 

Setuju 

3 Waktu kerja 

dimanfaatkan untuk 

menyelesaikan tugas 

yang menjadi tanggung 

jawab 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat 

Setuju 

4 Pekerjaan diselesaikan 

tanpa penundaan  yang 

tidak diperlukan. 

Sangat 

Tidak 
Setuju 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat 

Setuju 

5 Kehadiran  pegawai 

sesuai dengan jadwal 

kerja yang telah 

ditetapkan. 

Sangat 

Tidak 
Setuju 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat 

Setuju 

6 Ketidakhadiran pegawai 

disertai dengan alasan 

yang dapat 

dipertanggung 

jawabkan. 

Sangat 

Tidak 
Setuju 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Sangat 

Setuju 
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Lampiran 2. Tabulasi Data 

Jawabn Responden X1 (Fasilitas) Jawban Responden X2 (Lingkungan)
X1.
1

X1.
2

X1.
3

X1.
4

X1.
5

X1.
6

Total
X1

X2.
1

X2.
2

X2.
3

X2.
4

X2.
5

X2.
6

Total
X2

10 10 10 10 10 10 60 9 9 9 9 10 10 56

10 10 10 10 8 10 58 10 10 10 10 10 10 60

9 9 9 9 10 10 56 9 9 6 9 9 9 51

9 9 9 10 10 10 57 9 9 9 9 9 8 53

10 10 10 10 10 10 60 10 10 10 10 5 8 53

10 10 10 10 8 10 58 10 10 10 10 10 10 60

6 10 10 6 10 10 52 10 10 9 9 10 10 58

10 10 10 10 10 10 60 10 10 7 6 6 10 49

10 9 10 6 10 10 55 10 9 8 9 9 10 55

10 9 10 10 10 10 59 10 10 10 9 10 10 59

9 9 9 9 7 9 52 8 8 2 2 7 7 34

10 10 10 10 10 10 60 10 10 10 10 10 10 60

10 6 10 9 10 10 55 10 10 9 6 10 10 55

10 10 10 10 8 10 58 10 10 10 10 10 10 60

9 9 9 9 9 9 54 9 9 9 9 9 9 54

10 9 10 10 10 10 59 10 10 7 6 8 9 50

10 10 10 10 8 10 58 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 6 10 9 55 9 8 9 9 10 10 55

9 9 9 9 9 9 54 9 9 2 9 9 9 47

9 7 8 8 7 9 48 7 7 7 7 9 9 46

9 8 9 9 8 9 52 8 8 8 9 9 8 50

10 10 10 10 8 10 58 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 10 10 60 10 10 7 9 10 10 56

10 10 10 10 10 10 60 10 10 10 10 5 8 53

10 10 10 10 9 10 59 10 10 5 7 9 9 50

10 10 10 10 8 10 58 10 10 10 10 10 10 60

10 4 10 10 3 9 46 9 9 7 7 10 9 51

10 10 10 10 8 10 58 10 10 10 10 10 10 60

6 10 10 6 10 10 52 10 10 9 10 9 9 57

6 10 10 10 7 10 53 10 10 7 8 10 9 54

10 10 10 10 9 9 58 10 9 10 10 10 8 57

8 9 9 8 9 10 53 9 9 6 6 7 6 43

10 10 10 10 10 10 60 9 9 9 8 10 9 54

10 10 10 10 10 10 60 10 10 1 10 10 10 51

10 4 10 7 7 10 48 10 10 10 10 10 10 60

9 5 9 9 8 10 50 9 9 7 7 8 8 48

6 10 10 6 10 10 52 9 9 10 9 10 10 57



91

9 9 9 9 9 9 54 9 8 8 7 8 8 48

10 9 10 6 9 10 54 9 7 8 6 7 10 47

10 2 8 8 2 9 39 7 7 2 2 8 8 34

10 9 8 8 9 9 53 10 10 10 10 10 10 60

5 10 9 8 6 7 45 4 3 1 1 9 8 26

9 9 9 9 8 9 53 8 8 2 2 8 7 35

10 10 10 10 8 10 58 10 10 10 10 10 10 60

7 8 7 7 7 8 44 7 7 8 7 8 7 44

8 6 9 9 6 9 47 8 8 7 7 7 7 44

10 10 10 10 8 10 58 10 10 8 5 8 8 49

10 10 10 10 8 10 58 10 10 10 10 10 10 60

9 8 9 9 8 10 53 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 10 10 60 10 10 10 10 10 10 60

9 10 10 9 8 10 56 10 10 3 2 8 9 42

8 10 10 10 9 10 57 10 10 10 10 10 10 60

8 8 9 9 8 9 51 9 9 8 7 9 8 50

10 10 10 10 10 10 60 10 10 5 5 10 10 50

9 9 9 9 9 10 55 10 10 9 9 10 10 58

10 10 10 10 8 10 58 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 10 10 60 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 8 10 58 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 10 10 60 10 10 9 6 10 10 55
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Jawban Responden X3 (Disiplin
Kerja)

Jawaban Responden Y (Semangat
Kerja)

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 TotalX3 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Total Y

10 10 10 10 40 9 9 10 10 10 10 58

10 10 10 10 40 8 10 10 10 10 10 58

9 9 9 9 36 8 8 8 8 8 8 48

8 8 8 8 32 8 8 8 8 8 8 48

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 40 10 10 10 9 9 10 58

9 8 10 9 36 8 9 9 8 8 7 49

10 10 10 10 40 9 9 9 9 10 10 56

10 9 10 10 39 10 9 10 9 10 10 58

10 10 10 10 40 8 8 8 8 8 8 48

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 40 6 10 10 9 10 10 55

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

9 9 9 9 36 9 9 9 9 9 9 54

8 8 9 10 35 8 8 8 9 9 10 52

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 9 39 8 9 8 8 8 8 49

9 9 10 10 38 9 9 9 9 10 10 56

9 9 9 10 37 9 9 9 9 9 9 54

9 9 9 10 37 9 9 9 9 9 9 54

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 9 59

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

9 9 10 10 38 9 9 10 9 10 10 57

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

10 9 10 10 39 10 10 9 10 9 10 58

10 10 10 10 40 7 6 6 7 7 7 40

10 10 10 10 40 9 10 9 10 10 10 58

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

9 10 10 10 39 9 9 9 9 9 10 55

10 10 10 10 40 9 9 9 10 9 10 56

7 8 7 8 30 9 9 9 8 9 9 53

10 9 10 10 39 9 7 8 9 8 7 48
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9 9 8 7 33 8 7 8 8 7 7 45

9 9 8 8 34 9 8 9 9 9 9 53

8 8 8 8 32 7 7 7 7 7 7 42

10 10 10 10 40 7 7 7 7 7 7 42

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

8 8 8 8 32 8 8 8 8 8 8 48

7 7 7 7 28 8 8 8 8 8 8 48

8 8 8 10 34 8 8 10 10 8 10 54

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 40 10 10 10 10 9 9 58

9 9 8 8 34 8 8 10 9 8 8 51

10 10 10 10 40 8 8 8 8 8 8 48

10 9 9 8 36 9 8 8 9 9 9 52

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60

10 10 10 10 40 10 10 10 10 10 10 60
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Lampiran 3. Hasil Analisis SPSS 22 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 10,414 7,381  1,411 ,164 

Fasilitas Kerja ,162 ,137 ,138 1,180 ,243 

Lingkungan Kerja ,327 ,085 ,457 3,831 ,000 

Disiplin Kerja ,488 ,210 ,263 2,329 ,024 

a. Dependent Variabel: Semangat Kerja 

Sumber: SPSS 22 Versi 22(Diolah Penulis) 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df 
Mean 
Square F Sig. 

1 Regression 
945,584 3 315,195 20,746 ,000b 

Residual 835,602 55 15,193   

Total 1781,186 58    

a. Dependent Variable: Semangat Kerja 

b. Predictors: (Constant), Disiplin Kerja, Fasilitas Kerja, Lingkungan 

Kerja 

Model Summary

Model R R Square
Adjusted R Square

Std.Errorof the Estimate

1 ,729a ,531 ,505 3,89779

a. Predictors: (Constant), Disiplin Kerja, Fasilitas Kerja, Lingkungan Kerja
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Lampiran 4. Ijin Pra Penelitian 
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Lampiran 5. Surat Ijin Penelitian 
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Lampiran 6. Surat Selesai Penelitian

 

 

 


