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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN

ANALISIS PENGARUH FASILITAS KERJA, LINGKUNGAN KERJA

DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP SEMANGAT
KERJA PEGAWAI PADA BKPPD
KOTA KUPANG

Kepada Yth.
Pegawai BKPPD KOTA KUPANG

Di-

Tempat

Dalam rangka penyusunan skripsi untuk menyelesaikan studi
jenjang strata 1 (S1), maka dengan segala kerendahan hati, dimohon
kesediaan bapak/ibu untuk membantu mengisi kuesioner (daftar
pernyataan) yang disediakan. Kuesioner ini digunakan untuk
mengumpulkan data guna menyelesaikan tugas akhir perkuliahan berupa
penyusunan skripsi yang berjudul “Analisis Pengaruh Fasilitas Kerja,
Lingkungan Kerja Dan Disiplin Kerja Terhadap Semangat Kerja Pegawai
pada BKPPD Kota Kupang”. Sehubungan dengan hal tersebut, maka
mohon bantuan Bapak/Ibu untuk mengisi kuesioner sesuai dengan keadaan
yang dialami, dirasakan dan dijamin penuh kerahasiaan atas informasi
yang Bapak/Ibu berikan. Atas kerja sama dan kesediaan Bapak/Ibu dalam

mengisi kuesioner ini saya ucapkan Terima Kasih.

Hormat Saya

Margareta Rambu Sida
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IDENTITAS RESPONDEN

Nama Responden

Jenis kelamin :[] Laki-laki [] Perempuan

. Usia

Pendidikan terakhir : [ SMA[_1bp3 [_Js1 [ Js2[ ]s3

Lama Bekerja : Tahun

PETUNJUK PENGISIAN

Tulislah terlebih dahulu identitas yang telah disediakan.
Berikan centang (V) pada kolom identitas responden

Pemberian jawaban dilakukan dengan menyilang (X) pada salah satu
angka kategori jawaban antara 1 s/d 10 yang paling sesuai menurut

pendapat Anda terhadap pertanyaan yang diberikan.

DAFTAR PERTANYAAN

Daftar pernyataan dapat di lihat pada halaman 74 sebagai berikut:
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1. Fasilitas Kerja

[Pemberian jawaban dilakukan dengan menyilang (x) pada salah satu angka

anda terhadap pernyataan-pernyataan berikut mengenai Fasilitas kerja.

Kategori jawaban antara 1 s/d 10 yang paling sesuai menurut pendapat

memberikan

Setuju
kenyamanan dalam J

bekerja.

No Pernyataan Kategori Jawaban
1 | Komputer yang tersedia Sangat 1 203]|4|56|789[10] Sangat
mendukung Tidak Setuju
pelaksanaan pekerjaan. | Setuju
2 [Printer yangdigunakan | sangat | 1|2 |3 [4 |5 |6 |7 |8 [° 10| Sangat
egawai mendukun _
peg . g Tidak Setuju
penyelesaian pekerjaan.
Setuju
3 Meja kerja yang Sangat | 1|2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 10| Sangat
tersedia memberikan Tidak Setuju
kenyamanan dalam .
bekerja. Setuju
4 Kursi kerja yang Sangat | 1[2 3 [4 |5 |6 |7 |8 |9 0| Sangat
digunakan pegawai Tidak Setuju
nyaman digunakan. Setuju
5 Jaringan internet yang Sangat | 1|2 |3 |4 [5 |6 |7 |8 |9 10| Sangat
tersedia mendukung Tidak Setuju
kelancaran pekerjaan. | Setuju
6 [Pendinginan ruangan Sangat | 1|2 |3 [4 |5 |6 |7 |8 |2 10| Sangat
(AC) yang tersedia Tidak Setuju
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2. Lingkungan kerja

Pemberian jawaban dilakukan dengan menyilang (X) pada salah satu

angka kategori jawaban antara 1 s/d 10 yang paling sesuai menurut

pendapat anda terhadap pernyataan-pernyataan berikut mengenai
lingkungan kerija.

No Pernyataan Kategori Jawaban
1 Penerangan diruang Sangat 112 13 14 |5 |6 |7 |89 [10 Sangat
kerja memadai untuk Tidak Setuju
mendukung
. Setuju
pelaksanaan pekerjaan.

2 [Cahaya diruang kerja Sangat | 12 |3 (4 |5 |6 |7 |89 |10 Sangat
memberikan kenyamanan| Tidak Setuju
dalam bekerja. Setuju

3 Tingkat kebisingan | sangat | 12 [3 |4 |5 [6 |7 |89 [0 Sangat

diruang kerja tidak | Tidak Setuju
menganggu

. Setuju
pelaksanaan pekerjaan.

4 Lingkungan kerja memiliki Sangat | 12 |3 |4 |5 |6 |7 |8/9 |10 Sangat
tingkat kebisingan yang Setuju
rendah. Tidak

Setuju

5  [Rekan kerja saling bekerja Sangat | 12 |3 |4 |5 |6 |7 |8]9 |10 Sangat
sama dalam Setuju
menyelesaikan pekerjaan. Tidak

Setuju

6 Rekan kerja saling Sangat | 1|2 3 [4 |5 |6 |7 [89 [10 Sangat
membantu dalam Tidak Setuju
pelaksanaan pekerjaan. Setuju
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. Disiplin kerja

Pemberian jawaban dilakukan dengan menyilang (X) pada salah satu

angka

kategori jawaban antara 1 s/d 10 yang paling sesuai menurut
pendapat anda terhadap pernyataan-pernyataan berikut mengenai disiplin

kerja.

No [Pernyataan Kategori Jawaban

1 Pelaksanaan pekerjaan di Sangat | 1[2 [3 |4 [5 |6 |7 8 |9 [10 | sangat

BKPPD  Kota  Kupang Ak .
mengacuh pada standan Tida Setuju
operasional prosedur| Setuju

(SOP) yang berlaku.

2 Standar operasional (SOP)| sangat | 1|2 |3 |4 [5 [6 |7 |8 |9 [10 | Sangat
diterapkan dalam

Tidak Setuj
pelaksanaan pekerjaan di ! i
BKPPD Kota Kupang. Setuju
3 Peraturan kerja di Sangat | 1[2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 [0 | Sangat
BKPPD Kota Kupang Setuju
dipatuhi dalam Tidak
pelaksanaan tugas. Setuj
u
4 Ketentuan jam kerja di Sangat | 1[2 [3 |4 |5 |6 |7 [8 |9 |10 | Sangat
BKPPD Kota Kupang Tidak Setuju
dilaksanakan sesuai .
Setuju

peraturan yang berlaku.
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4. Semangat kerja

Pemberian jawaban dilakukan dengan menyilang (X) pada salah
satu angka

kategori jawaban antara 1 s/d 10 yang paling sesuai menurut
pendapat anda terhadap pernyataan-pernyataan berikut mengenai

Kinerja Pegawai.

No [Pernyataan Kategori Jawaban

1 | Target pekerjaan yang Sangat 112(3(45/6{7]|8]9|10| Sangat

diberikan dapat| )
diselesaikan sesuai| Tidak Setuju
dengan ketentuan yang :

telah ditetapkan. Setuju

2 Pekerjaan diselesaikan Sangat 1{213/4]5|6|/78|9[10| Sangat

sesuai dengan target yang | Tidak Setuju
telah ditentukan. .
Setuju
3 | Waktu kerja Sangat 11213[4|5/6|7|89[10| Sangat
dimanfaatkan untuk Tidak Setuju

menyelesaikan tugas .
Y g Setuju

yang menjadi tanggung

jawab

4 | Pekerjaan diselesaikan Sangat 11213[4[5/67|8|9[10| Sangat

tanpa penundaan yang Tidak Setuju
Setuju

tidak diperlukan.

5 | Kehadiran pegawai Sangat 112(3(4|5/6{7|89|10| Sangat

sesuai dengan jadwal Tidak Setuju
Setuju

kerja yang telah

ditetapkan.

6 | Ketidakhadiran pegawai | Sangat 11213[4|5/6|7|89[10| Sangat

Tidak

disertai dengan alasan <
Setuju

Setuju
yang dapat
dipertanggung

jawabkan.

89




Lampiran 2. Tabulasi Data

Jawabn Responden X1 (Fasilitas)

Jawban Responden X2 (Lingkungan)

X1. | X1. | X1. | X1. | X1. | X1. | Total X2. | X2. | X2. | X2. | X2. | X2. | Total
1 2 3 4 5 6 X1 1 2 3 4 5 6 X2
10 10 10 10 10 10 60 9 9 9 9 10 10 56
10 | 10 | 10 | 10 8 10 58 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 60
9 10 | 10 56 9 9 6 9 9 9 51
10 10 10 57 9 9 9 9 9 8 53
10 10 10 10 10 10 60 10 10 10 10 5 8 53
10 | 10 | 10 | 10 8 10 58 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 60
6 10 | 10 6 10 | 10 52 10 | 10 9 9 10 | 10 58
10 10 10 10 10 10 60 10 10 7 6 6 10 49
10 10 6 10 10 55 10 9 8 9 9 10 55
10 10 10 10 10 59 10 10 10 9 10 10 59
9 9 9 7 9 52 8 8 2 2 7 7 34
10 10 10 10 10 10 60 10 10 10 10 10 10 60
10 6 10 9 10 10 55 10 10 9 6 10 10 55
10 10 10 10 10 58 10 10 10 10 10 10 60
9 9 9 9 54 9 9 9 9 9 9 54
10 10 | 10 | 10 | 10 59 10 | 10 7 6 8 9 50
10 | 10 | 10 | 10 8 10 58 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 60
10 10 10 10 55 9 8 9 9 10 10 55
54 9 9 2 9 9 9 47
48 7 7 7 7 9 9 46
52 8 8 8 9 9 8 50
10 | 10 | 10 | 10 10 58 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 60
10 10 10 10 10 10 60 10 10 7 9 10 10 56
10 10 10 10 10 10 60 10 10 10 10 5 8 53
10 10 10 10 9 10 59 10 10 5 7 9 9 50
10 | 10 | 10 | 10 8 10 58 10 | 10 { 10 | 10 | 10 | 10 60
10 4 10 10 3 9 46 9 9 7 7 10 9 51
10 10 10 10 8 10 58 10 10 10 10 10 10 60
10 10 6 10 10 52 10 10 9 10 9 9 57
10 | 10 | 10 10 53 10 | 10 7 8 10 9 54
10 | 10 | 10 | 10 9 58 10 9 10 | 10 | 10 8 57
8 9 9 8 10 53 9 9 6 6 7 6 43
10 10 10 10 10 10 60 9 9 9 8 10 9 54
10 10 10 10 10 10 60 10 10 1 10 10 10 51
10 4 10 10 48 10 | 10 { 10 | 10 | 10 | 10 60
5 9 10 50 9 9 7 7 8 8 48
10 | 10 10 | 10 52 9 9 10 9 10 | 10 57
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9 9 9 9 9 9 54 9 8 8 7 8 8 48
10 9 10 6 9 10 54 9 7 8 6 7 10 47
10 2 8 2 39 7 7 2 2 8 8 34
10 9 8 9 53 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 60

10 8 6 45 4 3 9 8 26

9 9 8 53 8 8 8 7 35

10 | 10 | 10 | 10 8 10 58 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 60
7 7 44 7 7 8 7 8 7 44

9 6 47 8 8 7 7 7 7 44

10 | 10 | 10 | 10 8 10 58 10 | 10 8 5 8 8 49
10 | 10 | 10 | 10 8 10 58 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 60

9 8 9 9 8 10 53 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 60

10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 60 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 60
10 | 10 9 8 10 56 10 | 10 3 2 8 9 42
10 | 10 | 10 9 10 57 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 60
8 9 9 9 51 9 9 8 7 9 8 50
10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 60 10 | 10 5 5 10 | 10 50

9 9 9 9 10 55 10 | 10 9 9 10 | 10 58
10 | 10 | 10 | 10 10 58 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 60
10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 60 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 60
10 | 10 | 10 | 10 8 10 58 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 60
10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 60 10 | 10 9 6 10 | 10 55
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Jawban Responden X3 (Disiplin

Jawaban Responden Y (Semangat

Kerja) Kerja)

X3.1 | X3.2 | X3.3 | X3.4 | TotalX3 Y1|Y2[Y3|Y4|Y5|Y6 | TotalY
10 10 10 10 40 9 9 110|110 10| 10 58
10 10 10 10 40 8 |10|10(10| 10| 10 58

9 9 9 9 36 81 8| 8| 8| 8| 8 48
8 8 8 8 32 8| 8| 8 8| 8 48
10 10 10 10 40 10({10|10| 10|10 10 60
10 10 10 10 40 10({10|10| 10|10 10 60
10 10 10 10 40 10({10|10| 9 | 9 | 10 58
9 8 10 9 36 819198 )| 8|7 49
10 10 10 10 40 919|199 ]10]10 56
10 9 10 10 39 10 9 |10 9 |10 10 58
10 10 10 10 40 8|1 8| 8| 8| 8] 8 48
10 10 10 10 40 10(10| 10| 10|10 10 60
10 10 10 10 40 6 |10|10( 9 |10 ]| 10 55
10 10 10 10 40 10(10|10| 10|10 10 60
9 9 9 9 36 9191919199 54
8 8 9 10 35 8|1 8| 819|910 52
10 10 10 10 40 10({10| 10| 10|10 10 60
10 10 10 9 39 8|1 9| 8| 8| 8] 8 49
9 9 10 10 38 9191991010 56
9 9 9 10 37 9191919199 54
9 9 9 10 37 919191999 54
10 10 10 10 40 10({10| 10| 10|10 10 60
10 10 10 10 40 10({10|10| 10|10 10 60
10 10 10 10 40 10({10|10| 10|10 10 60
10 10 10 10 40 10|/10|10|(10{10| 9 59
10 10 10 10 40 1010|1010 |10 10 60
9 9 10 10 38 919|109 |10 10 57
10 10 10 10 40 10({10| 10| 10|10 10 60
10 9 10 10 39 10|/10| 9 10| 9 |10 58
10 10 10 10 40 7 6 6 7 7 7 40
10 10 10 10 40 9 (10| 9 |10| 10| 10 58
10 10 10 10 40 10({10| 10| 10|10 10 60
10 10 10 10 40 10({10| 10| 10|10 10 60
10 10 10 10 40 10|10 10|10 {10 | 10 60
10 10 10 10 40 10|10 10|10 |10 | 10 60
9 10 10 10 39 9191919 ]9]10 55
10 10 10 10 40 919|910 9 |10 56
7 8 7 8 30 9191918919 53
10 9 10 10 39 917|189 )| 8|7 48
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Lampiran 3. Hasil Analisis SPSS 22

Coefficients?®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 10,414 7,381 1,411 | ,164
Fasilitas Kerja ,162 ,137 ,138 1,180 | ,243
Lingkungan Kerja] ,327 ,085 ,457 3,831 | ,000
Disiplin Kerja ,488 ,210 ,263 2,329 | ,024
a. Dependent Variabel: Semangat Kerja
Sumber: SPSS 22 Versi 22(Diolah Penulis)
ANOVA?
Mean
Model Sum of Squares |[df |Square F Sig.
1 R i
SEIESION loas 584 3 PB15,195 0,746 |000b
Residual 835,602 55 15,193
Total 1781,186 58

a. Dependent Variable: Semangat Kerja

b. Predictors: (Constant), Disiplin Kerja, Fasilitas Kerja, Lingkungan

Kerja
Model Summary
Model R R Square Adjusted R Square Std.Errorof the Estimate
1 ,729° ,531 ,505 3,89779

a. Predictors: (Constant), Disiplin Kerja, Fasilitas Kerja, Lingkungan Kerja
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Lampiran 4. Ijin Pra Penelitian

’ UNIVERSITAS KRISTEN ARTHA WACA NA
FAKULTAS EKONOMI
JI. Adisueipto No. 147 Oesapa, Kota Kupang 85228, NTT - Indonesia

Telp, 0380-881584 WA +6282 146935252 - Website:
email: frr

Nomor : 604 /FE-UKAW/E.G/IV.20206
Lampiran

Perihal : Ljin Pra Penelitian

| Kepada
Yth, Kepala BKPPD Kota Kupang
di-
Tempat

Dengan hormat, ) )
Sebagai salah satu persyaratan untuk mencapal gelar Sarjana pada

Fakultas Ekonomi Universitas Kristen Artha Wacana Kupang maka
Mahasiswa kami akan mengadakan penelitian untuk Penulisan Skripsi
dengan diawali menyusun Proposal Penelitian.

Untuk keperluan Penulisan Proposal Penelitian maka liranya
Bapak/Ibu dapat memberikan ijin bagi Mahasiswa yang bersangkutan
untuk mengadakan Pra Penelitian:

Nama :  Margareta Rambu Sida

NIM ;22410198

Program Studi :  Manajemen

Jalur Minat : Sumber Daya Manusia

Judul :  Analisis Pengaruh Fasilitas Kerja,

Lingkungan Kerja, dan Disiplin  Kerja
Terhadap Semangat Kerja Pegawai pada
Badan Kepegawaian Pendidikan, Dan
Pelatihan Daerah Kota Kupang.

Demikian surat ini disampaikan, atas perhatian dan kerjasama
yang baik, kami haturkan limpah terimakasih.

Kupang, 29 April 2026
Dekan Fakultas Ekonomi

L N5

e \

SWETINE, 2
r. Christi; iel
 NUPTK. 5660763664131352

1. Ketua Program Studi Manajemen;
2. Mahasiswa yang ber
Arsip
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Lampiran 5. Surat Ijin Penelitian

UNIVERSITAS KRISTEN ARTHA WACANA
FAKULTAS EKONOMI
JI. Adisucipto No. 147 Oesapa, Kota Kupang 85228, NTT - Indonesia Telp. 0380-
881584 - WA +6282146935252 — Website: http://www.ukaw.ac.id/

e-mail: ukawfe2s@gmail.com

— e ———

Nomor : 962 /FE-UKAW/E.6/V1.2026
Lampiran : 1 (satu ) Eksemplar
Perihal : ljin Penelitian

Kepada

Yth. Kepala Badan Kepegawaian Pendidikan dan Pelatihan Daerah
Kota Kupang
di -
Tempat

Dengan hormat,

Sebagai salah satu persyaratan untuk mencapai gelar Sarjana pada Fakultas
Ekonomi Universitas Kristen Artha Wacana Kupang maka Mahasiswa kami akan
mengadakan penelitian dalam rangka penulisan Skripsi, Untuk itu kami mohon kiranya
Bapak/Ibu memberikan Ijin bagi Mahasiswa yang bersangkutan:

Nama ' :  Margareta Rambu Sida
NIM 1 22410198
Semester : VI (Delapan)

Susunan Organisasi Skripsi sebagai berikut:
Penanggungjawab : Dekan Fakultas Ekonomi
Pembimbing : 1. Dr. Damaris Y. Koli, SE. MP
2. Margarethy Rohanie Mbado, SE, MM

Lama Penelitian : 2 (dua) minggu

Pembiayaan :  Sendiri

Judul : Analisis Pengaruh Fasilitas Kerja, Lingkungan
Kerja, dan Disiplin Kerja Terhadap Semangat
Kerja P i Pada Bad Kepegawaian

Pendidikan dan Pelatihan Daerah Kota Kupang

Sebagai bahan pertimbangan Bapalk/Ibu, maka kami lampirkan Proposal Penelitian dari
Mahasiswa yang bersangkutan.

Demikian surat ini disampaikan, atas perhatian dan kerjasama yang baik, kami
haturkan limpah terima kasih.

Tembusan Kepada Yth:
1. Ketua Program Studi Manajemen;
2. yang

Arsip
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Lampiran 6. Surat Selesai Penelitian

PEMERINTAH KOTA KUPANG
BADAN KEPEGAWAIAN, PENDIDIKAN DAN PELATIHAN DAERAH KOTA KUPANG
Jin. SK Lerik No. 1, e-Mail : bkppd@hupangkola go id, Websile : bkped kupangkola.ao

Kupang, 15 Juli 2026

Nomor 832 /BKPPD 800.1. 11Vl / Kepada

2026
Lampiran : - Yth Rektor Universitas Kristen Artha
Perihal . Swral Selesai Penelitian . Wacana Kupang

di-
Kupang

Bersama ini kami sampaikan bahwa mahasiswa Universilas Kristen Artha Wacana
Kupang dengan Program Studi S-1 Fakultas Ekonomi Jurusan Manajermen yang

bernama :
Nama : Margareta Rambu Sida
Nim 1224101988
Judul Tugas Akhir ‘Analisis Pengaruh Fasilitas Kerja, Lingkungan Kerja dan Disiplin

Kerja Terhadap Semangat Kerja Pegawai pada Badan
Kepegawaian Pendidikan dan Pelatihan Daerah Kota Kupang.

Telah Menyelesaikan penelitian selama 2 (dua) minggu terhitung tanggal 01-13 Juli
2026 pada Badan Kepegawaian Pendidikan dan Pelatihan Daerah Kota Kupang
dengan Baik.

Demikian surat ini dibuat dan diberikan kepada yang bersangkutan untuk dipergunakan
seperiunya

Fepala Tﬁapggawaian. Pendidikan, dan [

 Chiatityal ﬂée{'ah Kota Kupang

(V4
STESST M.M CGAA CGCAE
750823 200112 1 003
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