
 
 

i 

PENGARUH PENERAPAN SELF ASSESMENT SYSTEM TERHADAP 

KEPATUHAN WAJIB PAJAK USAHA MIKRO KECIL MENENGAH 

(UMKM) 

(STUDY PADA : KECAMATAN AMARASI BARAT) 

IRENE CHRISTIN BAREUT 

21190163 

Skripsi 

Diajukan Kepada Fakultas Ekonomi 

Guna memenuhi sebagian dari 

Persyaratan-Persyaratan untuk mencapai 

Gelar Sarjana Akuntansi 

 

FAKULTAS EKONOMI 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

UNIVERSITAS KRISTEN ARTHA WACANA 

KUPANG 

2025 

 



 
 

ii 

 



 
 

iii 

 



 
 

iv 

 



 
 

v 

 

  



 
 

iii 

MOTTO 

”Dari orang tua, untuk orang tua 

Sebuah persembahan kecil sebagai tanda kasih dan rasa terimakasih yang 

tiada terhingga” 

 

 



 
 

 

4 

PERSEMBAHAN 

Dengan segala puji dan syukur, Bagi Tuhan Yesus sang Juruselamat dan atas kebaikan serta 

rahmat-NYA sehingga saya mampu menyelesaikan skripsi ini dengan berhasil melewati berbagai 

macam tantangan. oleh karena itu, skripsi ini saya persembahkan kepada:  

1. Orang tua tercinta Bapak STEFANUS BAREUT dan ibu YOHANA BAREUT Sebagai 

sumber Inspirasi yang tidak pernah berhenti mendoakan dan mendukung dalam setiap 

perjuangan dan pendidikan. Terimakasih atas kasih sayang dan ketulusan yang tiada batas.  

2. Kakak Tercinta Kakak Nita, Feris dan adik UA yang menjadi sumber dukungan, semangat, 

motivasi dan doa yang selalu mendorong saya untuk terus maju dan tidak berhenti untuk 

selalu berjuang.  

3. Terimakasih untuk orang tua wali penulis Mama Bety Adang yang telah memberikan 

dukungan baik secara moril dan material, terima kasih untuk kasih sayangnya untuk penulis 

dari awal kuliah hingga sampai pada saat ini. 

4. Semua keluarga besar yang selalu mendukung, serta memberi motivasi dalam 

menyelesaikan skripsi ini  

5. Kepada sahabat terbaik Andika, Tiara ,Ralf ,Iren dan Desna yang sudah mau memberikan 

semangat dan dukungan dalam proses perjuangan selama ini. 

6. Ibu Herny Constantia Fanggidae, SE.,M.Ak selaku pembimbing 1 dan Ibu Herry Aprilia 

Manubulu,Sos.,Msi.,Ak yang telah memberikan waktu dan perhatiannya dalam 

membimbing dan memberikan kritik dan saran yang lain ini membangun kepada penulis 

untuk menyelesaikan skripsi ini. 



 
 

 

5 

7. Dosen penguji Ibu Mesri W.N Manafe.SE.Msi dan Pak Dr. Christian D. Manu, 

SE.,M.Sc.,Ak yang selalu mendukung dan memberikan motivasi bagi saya dan bersedia 

untuk menguji skripsi yang saya tulis. 

8. Teman-teman akuntansi kelas C yang selalu memberikan semangat dan dukungan dalam 

proses penyelesaian skripsi ini.  

9. Seluruh Dosen Program Studi Akuntansi, Fakultas Ekonomi yang telah memberikan ilmu 

dan pengetahuan kepada penulis. 

10. Seluruh staf tata usaha fakultas Ekonomi yang membantu mengurus berkas dan surat-surat 

yang diperlukan. 

11. Kepada Almamater Tercinta Universitas Kristen Artha Wacana Kupang yang selalu ku 

banggakan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

6 

KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan yang Maha Esa atas kebaikan dan rahmat-

Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini yang berjudul “PENGARUH 

PENERAPAN SELF ASSESMENT SYSTEM TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK 

USAHA MIKRO KECIL MENENGAH 

 Dapat terselesaikan dengan baik walaupun dalam uraian dan pembahasannya masih 

sederhana. penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini tidak terlepas dari bimbingan, bantuan 

dan partisipasi dari semua pihak. Sehubungan dengan hal tersebut penulis menyampaikan rasa 

hormat dan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Prof. Dr. Ir. Godlief Fredrik Neonufa, M. T. Selaku Rektor Universitas Kristen Artha 

Wacana Kupang. 

2. Ibu Hermyn B. Hina,SE.,M.Si selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Kristen Artha 

Wacana. 

3. Bapak Drs. Robert Alex Serang , M.Si, selaku Wakil Dekan 1 Fakultas Ekonomi. 

4. Ibu Herny Constantia Fanggidae, SE.,M.Ak selaku Ketua Program Studi Akuntansi 

Universitas Kristen Artha Wacana Kupang. 

5. Ibu Herny Constantia Fanggidae, SE.,M.Ak selaku pembimbing I dan Ibu Herry Aprilia 

Manubulu,S.Sos.,M,Si.,Ak selaku pembimbing II yang telah memberikan waktu dan 

perhatiannya dalam membimbing dan memberikan kritik dan saran yang lain ini 

membangun kepada penulis untuk menyelesaikan skripsi ini. 



 
 

 

7 

6. Dosen penguji Ibu Mesry W. N. Manafe, SE.,M.Sc dan Pak Dr. Christian D. Manu, 

SE.,M.Sc.,Ak yang selalu mendukung dan memberikan motivasi bagi saya dan bersedia 

untuk menguji skripsi yang saya tulis. 

7. Seluruh Dosen Program Studi Akuntansi, Fakultas Ekonomi yang telah memberikan ilmu 

dan pengetahuan kepada penulis. 

8. Seluruh staf tata usaha fakultas Ekonomi yang membantu mengurus berkas dan surat-surat 

yang diperlukan. 

 

Penulis 

 

Irene Christin Bareut 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DAFTAR ISI 

COVER ............................................................................................................   



 
 

 

8 

LEMBAR PENGESAHAN .............................................................................  ii 

MOTTO ...........................................................................................................  iii 

PERSEMBAHAN ............................................................................................  vi 

KATA PEGANTAR .........................................................................................  vii 

DAFTAR ISI ....................................................................................................  v 

DAFTAR TABEL ............................................................................................  vii 

DAFTAR GAMBAR ....................................................................................... viii  

ABSTRAK .......................................................................................................  ix 

BAB I PENDAHULUAN ................................................................................  1 

1.1 Latar Belakang .....................................................................................  1 

1.2 Masalah Penelitian ...............................................................................  5 

1.3 Persoalan Penelitian .............................................................................  5 

1.4 Tujuan dan Manfaat Penelitian ............................................................  5 

BAB II LANDASAN TEORI ..........................................................................  6 

2.1. Landasan Teori ....................................................................................  9 

2.2.  Konsep Penelitian ..............................................................................  18 

2.3. Pengembangan Hipotesis dan Kerangka Pemikiran ...........................  19 

  



 
 

 

9 

BAB III METODE PENELITIAN ..................................................................  25 

3.1. Populasi dan Sampe .............................................................................  25 

3.2. Teknik Pengumpulan Data ...................................................................  25 

3.3. Indikator Empirik dan Skala Pengukuran ............................................  27 

3.4. Teknis Analisis Data .............................................................................  29 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .................................  29 

4.1. Gambaran Umum Objek Penelitian ....................................................  32 

4.2.Data Hasil Penelitian ............................................................................  34 

4.3.Analisis Pendahuluan ...........................................................................  34 

4.4.Analisis Lanjutan .................................................................................  37 

4.5.Pembahasan Hasil Penelitian ...............................................................  42 

BAB V PENUTUP ...........................................................................................  43 

5.1. Kesimpulan .........................................................................................  43 

5.2. Implikasi Teoritis ................................................................................  44 

5.3. Implikasi Terapan ................................................................................  45 

DAFTAR PUSTAKA .......................................................................................  47 

LAMPIRAN .....................................................................................................  49 

 

 

 

 



 
 

 

10 

DAFTAR TABEL 

Tabel 3.2 Pengukuran Skala Ordinal ...............................................................  28 

Tabel 3.3 Indikator Empirik dan Skala Pengukuran ........................................  29 

Tabel 4.1 Jenis Kelamin Responden ................................................................  38  

Tabel 4.2 usia responden ..................................................................................  38 

Tabel 4.3 jenis usaha ........................................................................................  39 

Tabel 4.4 statistik deskriptif indikator penerapan self assessment system............ 40 

Tabel 4.5 statistik deskriptif indikator kepatuhan wajib pajak.............................. 40 

Tabel 4.6 Uji Validitas variabel penerapan self assesment system (X)  ...........  41 

Tabel 4.7 Uji Validitas Variabel kepatuhan wajib pajak (Y) ............................  42 

Tabel 4.8 Hasil Uji Realibilitas ........................................................................  45 

Tabel 4.9 Hasil Uji Regresi Linear sederhana  ................................................  46 

Tabel 4.10 Hasil Uji T (Parsial) .......................................................................  47 

 

 

 

 

 

  



 
 

 

11 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran  ....................................................................  21 

Gambar 2.2 struktur organisasi   ......................................................................  37 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

12 

ABSTRAK 

“PENGARUH PENERAPAN SELF ASSESMENT SYSTEM TERHADAP KEPATUHAN 

WAJIB PAJAK USAHA MIKRO KECIL MENENGAH” 

Oleh: 

NAMA : IRENE CHRISTIN BAREUT 

NIM :21190163 

Fakultas: Ekonomi 

Program Studi: Akuntansi 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh penerapan Self Assessment System 

terhadap kepatuhan wajib pajak pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di 

Kecamatan Amarasi Barat. Self Assessment System merupakan sistem pemungutan pajak yang 

memberikan kepercayaan penuh kepada wajib pajak untuk menghitung, membayar, dan 

melaporkan sendiri kewajiban perpajakannya. Tingkat kepatuhan wajib pajak UMKM di wilayah 

ini masih menjadi tantangan, terutama akibat keterbatasan literasi pajak, akses informasi, dan 

sarana pelaporan. 

Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan pendekatan survei. Sampel 

penelitian berjumlah 75 pelaku UMKM yang dipilih dengan teknik purposive sampling. Data 

dikumpulkan melalui kuesioner dan dianalisis menggunakan uji validitas, reliabilitas, regresi 

linear sederhana, uji t, dan uji F dengan bantuan program SPSS versi 27 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan Self Assessment System berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di Kecamatan Amarasi Barat. Hal 
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ini dibuktikan dengan hasil uji validitas menunjukan seluruh item pernyataan memiliki nilai r 

hitung > r tabel  sebesar 0,227 sehingga seluruh butir dinyatakan valid. Uji reliabilitas 

menghasilkan nilai cronbach’s alpha sebesar 0,868 yang berarti instrumen reliabel. , hasil uji t 

sebesar  nilai t hitung (10,803) > t tabel (1,803) dengan sig. 0,000 < 0,05 yang menandakan bahwa 

variabel penerapan self assessment system berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan 

wajib pajak.  Artinya, semakin baik penerapan Self Assessment System, maka semakin tinggi pula 

kepatuhan wajib pajak, baik secara formal maupun material. 

Penelitian ini menyimpulkan bahwa efektivitas Self Assessment System sangat dipengaruhi 

oleh edukasi perpajakan, kemudahan akses sistem, serta hubungan kepercayaan antara fiskus dan 

wajib pajak. Hasil penelitian diharapkan dapat menjadi masukan bagi Direktorat Jenderal Pajak 

dalam merumuskan strategi peningkatan kepatuhan pajak UMKM. 

Kata Kunci: self assessment system,kepatuhan wajib pajak, UMKM, perpajakan 


