
PENGARUH  SISTEM INFORMASI AKUNTANSI TERHADAP 

PENINGKATAN EFISIENSI KEUANGAN UMKM 

(Studi  Pada UMKM di Kelurahan Sikumana) 

 

KESIA KEREN HAPUKH OTEMUSU 

21190141 

 

SKRIPSI 

Diajukan Kepada Fakultas Ekonomi 

Guna Memenuhi Sebagian Dari 

Persyaratan – Persyaratan Untuk Mencapai 

Gelar Serjana Akuntansi 

 

 

 

FAKULTAS EKONOMI 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

UNIVERSITAS KRISTEN ARTHA WACANA 

TAHUN 2025 



 
 

ii 

 

 



 
 

iii 

 

 

 

 



 
 

iv 

 

  



 
 

v 

 

  



 
 

v 

MOTTO 

 

In the name of Jisus Christ 

“sebab itu janganlah kamu kuatir tentang hari esok, 

Karena hari esok mempunyai kesusahannya sendiri.” 

“Kesusahan sehari, cukuplah sehari” 

~ Matius 6 : 34 ~ 

   

 

   “Bila esok nanti kau sudah lebih baik, jangan lupakan masa-masa sulitmu 

Ceritakan  kembali pada dunia, caramu merubah peluh jadi senyuman “ 

~ Andmnes Kamaleng ~ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

vi 

PERSEMBAHAN 

Dengan segala puji dan syukur, Bagi Tuhan Yesus sang Juruselamat dan atas 

kebaikan serta rahmat-NYA sehingga saya mampu menyelesaikan skripsi ini 

dengan berhasil melewati berbagai macam tantangan. oleh karena itu, skripsi ini 

saya persembahkan kepada:  

1. Teristimewa kepada cinta pertama penulis, Bapa Yohanis Otemusu  dan Ibu 

tercinta Karolina Otemusu yang senantiasa memberikan semangat, pelukan, 

doa, kasih sayang dan selalu mengucapkan terima kasih kepada penulis. 

Sosok Orangtua yang berhasil membuat penulis bangkit dari kata menyerah. 

Penulis sadar, bahwa setiap kata dalam skripsi ini adalaah buah karya dari 

kerja keras dua sosok orang hebat. Skripsi ini adalah persembahaan penulis 

kepada dua orang terhebatKu. 

2. Kakak Tercinta Yufri Otemusu yang menjadi sumber dukungan, semangat, 

motivasi dan doa  yang selalu mendorong penulis untuk terus maju dan tidak 

berhenti untuk selalu berjuang.  

3. Semua keluarga besar Otemusu Tanehe yang selalu mendukung, serta 

memberi motivasi dalam menyelesaikan skripsi ini. 

4. Kepada sahabat terbaik saya, Almh Desi Natalia Kapitan Dan Aprilia Rutha 

siki terima kasih sudah menjadi teman terbaik untuk penulis. 

5. Untuk sahabat terbaik saya juga yang selalu hadir dalam tawa, lelah dan 

perjuangan. Naden Lay, Jingga Lawa, Juliana Kaka, Nitha Mali,Terima 

kasih untuk setiap momen yang dilalui dari semester 1 sampai sekarang, 

untuk setiap doa dan dukungan dalam proses penyelesaian skripsi ini.  

6. Sahabat-sahabat Terbaik SMA penulis Antonia Maipan, Donna Natonis, 

Yohana Batista, Fenti Tulle, Fanti Tulle. Terima kasih atas segala dukungan, 

semangat motivasi, canda tawa, dan tangis air mata yang kita lalui bersama 

dalam menempuh pendidikan. 

7. Dr. Nitaniel Hendrik, SE, M. Si selaku pembimbing I, Ibu Herny Constantia 

Fanggidae, SE.,M.Ak selaku pembimbing II yang telah memberikan waktu 

dan perhatiannya dalam membimbing dan memberikan kritik dan saran 

yang lain ini membangun kepada penulis untuk menyelesaikan skripsi ini. 



 
 

vii 

8. Ibu Dr. Angela M. Minggu, SE.,M.Si dan Ibu Mesry W. N. Manafe, 

SE.,M.Sc yang selalu mendukung dan memberikan motivasi bagi saya dan 

bersedia untuk menguji skripsi yang saya tulis. 

9. Teman-teman akuntansi kelas D yang selalu memberikan semangat dan 

dukungan dalam proses penyelesaian skripsi ini.  

10. Seluruh Dosen Program Studi Akuntansi, Fakultas Ekonomi yang telah 

memberikan ilmu dan pengetahuan kepada penulis. 

11. Seluruh staf tata usaha fakultas Ekonomi yang membantu mengurus berkas 

dan surat-surat yang diperlukan. 

12. Kepada Almamater Tercinta Universitas Kristen Artha Wacana Kupang 

yang selalu ku banggakan. 

 

 

                                                                                                    Penulis 

 

 

Kesia Keren Hapukh Otemusu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

viii 

KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan yang Maha Esa atas kebaikan dan 

rahmat-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini yang 

berjudul " Pengaruh  Sistem Informasi Akuntansi Terhadap Peningkatan 

Efisiensi Keuangan Umkm". Dapat terselesaikan dengan baik walaupun dalam 

uraian dan pembahasannya masih sederhana. penulis menyadari bahwa penyusunan 

skripsi ini tidak terlepas dari bimbingan, bantuan dan partisipasi dari semua pihak. 

Sehubungan dengan hal tersebut penulis menyampaikan rasa hormat dan terima 

kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Prof. Dr. Ir. Godlief Fredrik Neonufa, M. T. Selaku Rektor Universitas 

Kristen Artha Wacana Kupang. 

2. Ibu Hermyn B. Hina,SE.,M.Si selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas 

Kristen Artha Wacana. 

3. Bapak Robert Alex Serang, M.Si selaku Wakil Dekan I Fakultas Ekonomi. 

4. Ibu Herny Constantia Fanggidae, SE.,M.Ak selaku Ketua Program Studi 

Akuntansi Universitas Kristen Artha Wacana Kupang. 

5. Dr. Nitaniel Hendrik, SE, M. Si selaku pembimbing I, Ibu Herny Constantia 

Fanggidae, SE.,M.Ak selaku pembimbing II yang telah memberikan waktu 

dan perhatiannya dalam membimbing dan memberikan kritik dan saran 

yang lain ini membangun kepada penulis untuk menyelesaikan skripsi ini. 

6. Ibu Dr. Angela M. Minggu, SE.,M.Si dan Ibu Mesry W. N. Manafe, 

SE.,M.Sc yang selalu mendukung dan memberikan motivasi bagi saya dan 

bersedia untuk menguji skripsi yang saya tulis. 

7. Seluruh Dosen Program Studi Akuntansi, Fakultas Ekonomi yang telah 

memberikan ilmu dan pengetahuan kepada penulis. 

8. Seluruh staf tata usaha fakultas Ekonomi yang membantu mengurus berkas 

dan surat-surat yang diperlukan. 

9. Seluruh pelaku UMKM yang berada di Kelurahan Sikumana yang 

membantu penulis dalam melakukan penelitian dan bersedia di wawancarai 

oleh penulis. 



 
 

ix 

10. Kedua orang tua Tercinta Bapa Yohanis Otemusu dan Ibu tersayang 

Karolina Otemusu Sebagai sumber Inspirasi yang tidak pernah berhenti 

mendoakan dan mendukung dalam setiap perjuangan dan pendidikan. 

Terimakasih atas cinta dan ketulusan yang tiada batas.  

11. Kakak Tersayang Yufri Otemusu yang menjadi sumber dukungan, 

semangat, motivasi dan doa  yang selalu mendorong penulis untuk terus 

maju dan tidak berhenti untuk selalu berjuang.  

12. Semua keluarga besar Otemusu dan Tanehe yang selalu mendukung, serta 

memberi motivasi dalam menyelesaikan skripsi ini.  

13. Kepada sahabat terbaik saya, Almh Desi Natalia Kapitan Dan Aprilia Rutha 

siki terima kasih sudah menjadi teman terbaik untuk penulis. 

14. Sahabat-sahabat Terbaik SMA penulis Antonia Maipan, Donna Natonis, 

Yohana Batista, Fenti Tulle, Fanti Tulle. Terima kasih atas segala dukungan, 

semangat motivasi, canda tawa, dan tangis air mata yang kita lalui bersama 

dalam menempuh pendidikan. 

15. Untuk Saudara tak sedarah  saya yang selalu hadir dalam tawa, lelah dan 

perjuangan semasa perkuliahan Jingga Lawa, Naden Lay, Nitha Mali, 

Juliana Kaka, Robertho Maubanu, Odhy Alves, Ipank Tahu, Rony Leo, 

Floricho Maulorung, Terimakasih untuk semangat dan dukungan yang 

diberikan selama ini.  

16. Kepada Almamater Tercinta Universitas Kristen Artha Wacana Kupang 

yang selalu ku banggakan. 

17. Dan terakhir untuk diri sendiri, Kesia Otemusu. Terima kasih telah bertahan 

sejauh ini, terima kasih kepada jiwa yang tetap kuat, meski berkali-kali 

hampir menyerah. Penulis bangga kepada diri sendiri yang telah mampu 

melewati fase yang sulit dalam perjalanan hidup. Semoga kedepannya raga 

ini tetap kuat dan jiwa tetap lapang menghadapi setiap proses hidup. 

  Penulis  

 

 

  Kesia Keren Hapukh Otemusu 



 
 

x 

ABSTRAK 

PENGARUH  SISTEM INFORMASI AKUNTANSI TERHADAP 

PENINGKATAN EFISIENSI KEUANGAN UMKM 

(Studi pada  UMKM di Kelurahan Sikumana) 

 

                                    Nama  : Kesia Keren Hapukh Otemusu 

    Nim  : 20190141 

    Fakultas : Ekonomi 

    Program Studi : Akuntansi 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Sistem Informasi 

Akuntansi (SIA) terhadap peningkatan efisiensi keuangan Usaha Mikro, Kecil, dan 

Menengah (UMKM) di Kelurahan Sikumana, Kota Kupang. Latar belakang 

penelitian ini berangkat dari permasalahan rendahnya pemahaman dan penerapan 

SIA pada UMKM, yang berdampak pada pengelolaan keuangan yang kurang 

efektif dan pengambilan keputusan yang tidak optimal. SIA berperan penting dalam 

pencatatan, pengelolaan, dan penyajian informasi keuangan secara akurat dan tepat 

waktu, sehingga dapat membantu pelaku usaha meningkatkan efisiensi dan daya 

saing. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif deskriptif dengan metode 

survei. Data primer dikumpulkan melalui kuesioner kepada 36 pelaku UMKM yang 

dipilih dengan teknik purposive sampling. Instrumen penelitian diuji validitas dan 

reliabilitasnya sebelum digunakan. Analisis data dilakukan dengan uji statistik 

deskriptif dan uji regresi linier berganda menggunakan SPSS 26 untuk menguji 

pengaruh SIA terhadap efisiensi keuangan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan SIA berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap efisiensi keuangan UMKM. Pelaku UMKM yang menerapkan 

SIA secara konsisten mampu melakukan pencatatan transaksi yang rapi, 

pengendalian pengeluaran, penetapan harga jual yang tepat, serta menjaga 

kestabilan dan peningkatan keuntungan. Temuan ini mengindikasikan bahwa SIA 

dapat menjadi alat manajemen keuangan yang efektif dalam mendukung 

pengelolaan usaha yang lebih profesional dan berkelanjutan. 
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Secara praktis, penelitian ini memberikan rekomendasi bagi pelaku UMKM 

untuk meningkatkan literasi akuntansi dan memanfaatkan teknologi informasi 

dalam pengelolaan keuangan. Sementara itu, bagi pemerintah daerah dan lembaga 

terkait, hasil penelitian ini dapat menjadi dasar dalam merancang program edukasi 

dan pendampingan yang tepat sasaran guna mendorong digitalisasi dan 

profesionalisasi UMKM. 

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Efisiensi Keuangan, UMKM,    

Kelurahan Sikumana 
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