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MOTO

“Segala Perkara Dapat Ku Tanggung Didalam Dia
Yang Memberi Kekuatan KepadaKu.”
(Filipi 4:13)

Mintahlah, Makan Akan Diberikan KepadaMu;
Carilah, Maka Kamu Akan Mendapat;
Ketoklah, Maka Pintu Akan Dibukakan Bagimu.
(Matius 7:7)

”Tangan Yang Terlipat Dalam Doa,
Kepala Yang Tertunduk dalam Kerendahan Hati,
Tidak Akan Pulang Dengan Tangan Kosong.
Karna Setiap Doa Dan Usaha Selalu Melahirkan KEMENANGAN”
(“Ora Et Labora”)

“Tidak Cepat, Tidak Mudah, Tapi Selesai”
“Aku Sampai Meski Tertatih”

“Bila Esok Nanti Kau Sudah Lebih Baik, Jangan Lupa Masa- Masa SulitMu
Ceritakan Kembali Pada Dunia, CaraMu Merubah Peluh Jadi Senyum”.
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material, maupun spiritual, oleh karna itu dengan rasa hormat teriring doa dan

limpah terima kasih penulis sampaikan kepada:
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Tuhan Yesus Kristus atas rahmat, dan karena kasih, anugerah, dan
pertolongan Mu, penulis mampu melewati setiap kesulitan selama proses
penyusunan skripsi ini. Ketika penulis merasa lemah, Engkau memberi
kekuatan, ketika hampir berhenti, Engkau mengingatkan untuk tetap
berdiri, dan ketika langkah terasa berat, Engkau setia menuntun. Apabila
skripsi ini dapat terselesaikan, semua itu bukanlah karena kuat dan
hebatnya penulis, melainkan semata-mata karena kebaikan dan penyertaan
Tuhan yang tidak pernah meninggalkan. Segala pujian, hormat, dan
kemuliaan penulis kembalikan hanya kepada Tuhan Yesus Kristus , yang
setia dari awal hingga akhir.

Untuk yang terkasih Kedua orang tua penulis, Bapa Marlex Y. N Oeina
dan Mama Thersesia D. Oeina, Talan, Terima kasih yang tak terhingga
penulis sampaikan kepada papa dan mama tercinta. Dari tanah yang
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besar dari segala hal, terimakasih untuk kerja keras yang papa dan mama
lakukan. Dengan tangan yang terbakar matahari dan badan yang lelah
karena bekerja papa dan mama tetap berusaha memenuhi segala
kebutuhan, diam tanpa keluh, tapi penuh tanggung jawab, Penulis tahu,
papa dan mama sering menahan capek, menahan rasa cukup, hanya
supaya anakmu bisa lanjut sekolah. Terima kasih karena papa dan mama
tidak pernah menyerah, meskipun hidup tidak selalu mudah. Kiranya
kasih Tuhan yesus kristus selalu menyertai setiap usaha,kerja dan selalau
diberi umur panjang ;

Kepada kedua adik tercinta Ika Oeina dan Ilfan Oeina, yang selalau
mendukung dan mendoakan selama kuliah hingga penulisan skripsi ini,
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Ika harus menundah kuliah tahun ini,ingatt Tahun depan harus pulang dan
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Orangtua Wali, Nene, Om On, Tanta Se, Ibu Pendeta, Pak Pendeta, Kaka,
Adi dan semua keluarga yg ada dikupang yang selalau mendukung dan
mendoakan penulis, trimakasih sudah jadi rumah tempat penulis
berpulang dan menjadi keluarga yang menerima dengan penuh kasih,
trimakasih untuk setiap doa dan dukungan setiap nasehat dan perhatian,
hingga melewati setiap proses dan akhirnnya menyelasaikan penyusuna

skripsi ini;
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Bapa Kici, Mama Kici, Adik Etwin dan Hen, yang sudah menjadi
penopang dalam perjalanan pendidikan penulis untuk semua keluarga
besar Oeina, Ngik yang selalau dukung dan mendoakan penulis hingga
penyusunan skrpsi ini;

kepada sahabat seperjuangan Rena Samanta Bria, untuk semua
dukungan, selalau suport selama perkulihan hingga penulisan skripsi,
selalau memberi nasihat dan selalau mendukung penulis

Teman seperjuanagan yang sudah membantu penulis selama perkuliahan,
dan juga selama penulisan skripsi selalau memabantu dan memberi
masukan, Nike, Bilbert, Julius, Jesika, Jekson, Julio, Mario, Putra,
Menina dan Teman- Teman yang selalu membantu dan mendukung
penulis, yang tidak dapat penuli sebutkan namanya satu per satu,

Kaka Andra Mbuik yang selalu membantu dan mendukung penulis
Teman - teman Akuntansi Kelas A 21 yang mendukung dan membantu
penulis selama masa perkuliahan.

Almamater tercinta Universitas Kristen Rrtha Wacana Kupang

Dan yang terakhir Terima kasih kepada diri sendiri yang telah bertahan
dan berjuang hingga titik ini. Terima kasih karena tetap berdiri meski
sering jatuh, tetap menulis meski rasa lelah dan sakit datang berulang kali,
dan tetap melangkah meski sering kali hampir ingin menyerah. Dalam
proses panjang penyusunan skripsi ini, ada air mata, ada rasa takut gagal,
ada malam-malam yang penuh cemas, bahkan tubuh yang tak selalu kuat.

Namun, diri ini tetap memilih untuk tidak berhenti, tetap bekerja, dan terus
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berusaha Ucapan terima kasih ini adalah wujud penghargaan bagi diri
sendiri, karena sudah mampu melewati semua sakit, letih, dan keraguan
dengan hati yang sabar dan tekad yang kuat. Semoga segala perjuangan
ini menjadi pengingat berharga bahwa diri ini ternyata mampu, dan bahwa
setiap luka serta lelah hanyalah bagian dari jalan menuju keberhasilan.
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ABSTRAK

Penelitian ini membahas mengenai kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajak bumi
dan bangunan dikecamatan fatuleu barat, Kabupaten kupang. Pajak bumi dan bangunan
merupakan salah satu sumber penting pendapatan Asli Daerah (PAD) yang digunakan untuk
membiayai pembangunan dan pelayanan publik ditingkat daerah, oleh karena itu tingkat
kepatuhan masyarakat dalam membayar PBB sangat menetukan keberhasilan pemerintah
daerah dalam mencapai target penerimaan pajak. Permasalahan yang mendasari penelitian ini
adalah masih rendahnya tingkat pemenuhan wajib pajak PBB di Kecamatan Fatuleu Barat.
Berdasarkan data yang diperoleh, jumlah wajib pajak yang belum melunasi kewajiban PBB
masih cukup besar, sehingga target penerimaan pajak belum tercapai secara optimal. Penelitian
ini membahas mengenai kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajak bumi dan bangunan
dikecamatan fatuleu barat, Kabupaten kupang. Pajak bumi dan bangunan merupakan salah satu
sumber penting pendapatan Asli Daerah (PAD) yang digunakan untuk membiayai
pembangunan dan pelayanan publik ditingkat daerah, oleh karena itu tingkat kepatuhan
masyarakat dalam membayar PBB sangat menetukan keberhasilan pemerintah daerah dalam
mencapai target penerimaan pajak. Permasalahan yang mendasari penelitian ini adalah masih
rendahnya tingkat pemenuhan wajib pajak PBB di Kecamatan Fatuleu Barat. Berdasarkan data
yang diperoleh, jumlah wajib pajak yang belum melunasi kewajiban PBB masih cukup besar,

sehingga target penerimaan pajak belum tercapai secara optimal.

Metode Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei melalui
penyebaran kuesioner kepada wajib pajak PBB di lima desa di Kecamatan Fatuleu Barat, yaitu
Desa Nuataus, Poto, Kalali, Naitae, dan Tuakau.. Kuesioner disusun berdasarkan indikator-
indikator yang mewakili masing-masing variabel penelitian dan diukur menggunakan skala
Likert. Data yang terkumpul kemudian dianalisis menggunakan regresi berganda linier dengan
bantuan program IBM SPSS versi 24. Sebelum dilakukan analisis regresi, data penelitian
terlebih dahulu diuji melalui uji validitas dan uji reliabilitas untuk memastikan bahwa
instrumen penelitian layak digunakan. Selanjutnya dilakukan uji asumsi klasik yang meliputi
uji normalitas, uji multikolinearitas, dan uji heteroskedastisitas. Hasil uji asumsi klasik
menunjukkan bahwa data penelitian memenuhi persyaratan untuk dilakukan analisis regresi

linier berganda.

Hasil penelitian menunjukan bahwa dari kelima variabel independen yang diuji, hanya
variabel pemahaman pajak yang berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib
pajak, Sedangkan Variabel Transparansi penggunaan dana pajak tidak berpengaruh signifikah
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terhadap kepatuhan wajip pajak, Variabel persepsi negatif terhadap pemerintah tidak
berpengaruh signifkan terhadap kepatuhan wajib pajak, variabel sistem administrasi pajak, juga
tidak berpengaruh signifikan terhadapa kepatuhan wajib pajak, dan variabel penghasilan yang
rendah juga tidak berperngaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak.

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa, faktor utama yang mempengaruhi
kepatuhan wajib pajak bumi dan bangunan (PBB) di kecamatan fatuleu barat adalah pemahaman
pajak. Sedangakan faktor transparansi penggunaan dana pajak, persepsi negatif terhadap
pemerintah, sistem administrasi pajak, dan penghasilan yabg rendah tidak menunjukan pengaruh
signifikan secara statistik dalam penelitian in. Penelitian ini memberikan kesan bahwa upaya
peningkatan pemenuhan wajib pajak PBB sebaiknya difokuskan pada peningkatan pemahaman
pajak masyarakat melalui sosialisasi, edukasi, dan pendampingan yang berkelanjutan. Dengan
meningkatnya pemahaman masyarakat mengenai pajak, diharapkan tingkat pemenuhan wajib

pajak PBB di Kecamatan Fatuleu Barat dapat meningkat secara berkelanjutan.

Penelitian ini menunjukkan bahwa, pemerintah daerah perlu peningkatan pemenuhan
kewajiban pajak bumi dan Bangunan perlu difokuskan pada upaya peningkatan pemahaman
pajak masyarakat melalui kegiatan sosialisasi, edukasi, dan pendampingan yang dilakukan
secara berkelanjutan. Dengan pemahaman pajak yang lebih baik, masyarakat diharapkan
semakin menyadari pentingnya kewajiban membayar pajak Bumi dan Bangunan (PBB),
sehingga tingkat kepatuhan wajib pajak Bumi dan Bangunan (PBB) di Kecamatan Fatuleu

Barat dapat meningkat secara berkelanjutan.

Kata kunci: Kepatuhan wajib pajak PBB, pemahaman pajak, transparansi dana pajak, sistem

administrasi pajak, penghasilan rendah.
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