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DABSTRAK 

Deskrpsi Tentang Penyelesaian Sengketa Penyalahgunaan Data Pribadi Dalam 

Layanan Pinjaman Online,Norani Rambu Apu Yaku NIM 22310053.Pokok 

permasalah yang ingin diteliti pada penelitian ini adalah 1 Mengapa Hakim 

Pengadilan Negeri menyatakan tidak berwenang memeriksa dan  mengadili dalam 

penyelesaian sengketa penyalahgunaan data pribadi dalam layanan pinjaman 

online?2. Mengapa Hakim Mahkamah Agung mengabulkan gugatan penggugat 

untuk sebagian ?Sifat peneliian ini deskriptif yaitu penelitian mendeskripsikan 

atau menggambarkan, menguraiakan dan menjelaskan suatu keadaan atau 

peristiwa yang sejelas mungkin tanpa perlakuan terhadap objek yang diteliti 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian yuridis normatif yaitu penelitian 

hukum kepustakaan yang dilakukan dengan cara meneliti bahan-bahan pustaka 

atau data sekunder.Variabel penelitian yaitu : Variabel bebas dan Variabel 

terikat.Variabel bebas dalam penelitian ini adalah :1.Alasan Hakim Pengadilan 

Negeri dan Hakim Pengadilan Tinggi tidak dapat menerima gugatan penggugat 

dalam sengketa penyalahgunaan data perbadi dalam layanan pinjaman 

online.2.Alasan hakim Mahkamah Agung mengabulkan gugatan penggugat untuk 

sebagian.Variabel terikat dalam penelitian ini adalah putusan hakim dalam 

penyelesaian sengketa penyalahgunaan data pribadi dalam layanan pinjaman 

online.Jenis sumber  data dalam penelitian ini adalah berupa data sekunder yang 

berupa bahan hukum primer,bahan hukum sekunder dan bahan hukum 

tersier.Bahan hukum primer adalah bahan hukum yang bersifat mengikat,bahan 

hukum sekunder adalah bahan hukum yang memberikan penjelasan terhadap 

bahan hukum primer,bahan hukum tersier adalah bahan hukum yang memberikan 

petunjuk maupun penjelasan terhadap bahan hukum primer maupun bahan hukum 

sekunder.Teknik pengumpulan data dalam penulisan ini menggunakan studi 

dokumen atau bahan pustaka,setelah data terkumpul maka teknik yang digunakan 

adalah teknik analisis data.Berdasarkan pada hasil penelitian yang dilakukan oleh 

penulis menyimpulkan bahwa:1) Alasan hakim judex factie menyatakan tidak 

berwenang memeriksa dan mengadili  perkara penyalahgunaan data pribadi dalam 

layanan pinjaman online karena Gugatan penggugat bukan kewenangan 

Pengadilan Negeri,Melainkan kewenangan absolut PTUN.Hakim judex factie 

menolak dalil penggugat karena  Gugatan penggugat dalam Citizen Lawsuit (CLS) 

Pinjaman Online tidak memiliki Lex Specialis seperti Lingkungan Hidup.2)Alasan 

hakim judex juris mengabulkan gugatan penggugat dalam sengketa 

penyalahgunaan data pribadi dalam layanan pinjaman online karena Judex juris  

menegaskan bahwa judex factie telah keliru dalam penerapan hukum atas Citizen 

Lawsuit (Gugatan Warga Negara) karena pokok gugatan a qou tidak mengenai 

tindakan pemerintahan yang bersifat konkrit dan individual..judex juris setuju 

bahwa Pemerintah (Tergugat) telah lalai.Dengan Tujuan Citizen Lawsuit bukan 

mencari ganti rugi uang,melainkan memaksa pemerintahan menerbitkan 

peraturan. 
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ABSTRACT 
Description of Dispute Resolution of Personal Data Misuse in Online Loan 

Services, Norani Rambu Apu Yaku NIM 22310053.The main problems to be 

investigated in this study are 1.Why did the District Court Judge state that he did 

not have the authority to decide and adjudicate the plaintiff's lawsuit in resolving 

disputes over the misuse of personal data in online loan services?2. Why did the 

Supreme Court Judge grant the plaintiff's lawsuit in part? The nature of this 

research is descriptive, namely research describes or described, describes and 

explains a situation or event as clearly as possible without treating the object 

being studied. This research uses a type of normative juridical research, namely 

literature law research which is carried out by examining literature materials or 

secondary data. The research variables are: Free variables and bound variables. 

The independent variables in this study are: 1. The reason why the District Court 

Judge and the High Court Judge could not accept the plaintiff's lawsuit in the 

dispute over the misuse of perbadi data in online loan services.2. The reason why 

the Supreme Court judge granted the plaintiff's lawsuit in part. The bound variable 

in this study is the judge's decision in resolving disputes over the misuse of 

personal data in online loan services. The types of data sources in this study are in 

the form of secondary data in the form of primary legal materials, secondary legal 

materials and tertiary legal materials. Primary legal material is binding legal 

material, secondary legal material is legal material that provides explanations of 

primary legal material, tertiary legal material is legal material that provides 

instructions and explanations of primary legal material and secondary legal 

material. The data collection technique in this writing uses the study of documents 

or library materials, after the data is collected, the technique used is the data 

analysis technique. Based on the results of the research conducted by the author, it 

is concluded that:1) The reason for the judex factie judge to declare that he is not 

authorized to examine and adjudicate the case of misuse of personal data in online 

loan services is because the plaintiff's lawsuit is not the authority of the District 

Court, but the absolute authority of the State Court. The judex factie judge 

rejected the plaintiff's argument because the plaintiff's lawsuit in the Citizen 

Lawsuit (CLS) Online Loan did not have a Lex Specialis like the 

Environment.2)The reason the judex juris judge granted the plaintiff's lawsuit in 

the dispute over the misuse of personal data in online loan services because the 

judex juris asserted that the judex factie had erred in the application of the law to 

the Citizen Lawsuit (Citizens' Lawsuit) because the subject matter of the lawsuit is 

not about concrete and individual government actions. Judex juris agreed that the 

Government (the Defendant) had been negligent. The purpose of  the Citizen 

Lawsuit is not to seek monetary compensation, but to force the government to 

issue regulations. 

Keywords: Dispute Over Personal Data, Resolution Of Online Lending 

Servis 


