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ABSTRAK 

Peran Akuntansi Manajerial Dalam Pengambilan Keputusan Keuangan 

UMKM untuk Menghadapi Persaingan Bisnis di Kota Kupang. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sejauh mana peran akuntansi 

manajerial dalam pengambilan keputusan keuangan Usaha Mikro, Kecil, dan 

Menengah (UMKM) di Kota Kupang dalam menghadapi persaingan bisnis. 

Akuntansi manajerial menyediakan informasi keuangan dan non-keuangan yang 

sangat dibutuhkan oleh manajer atau pemilik usaha untuk mendukung proses 

perencanaan, pengendalian, dan pengambilan keputusan yang lebih tepat. Dalam 

konteks UMKM, penerapan akuntansi manajerial dinilai masih bersifat sederhana 

dan belum dilakukan secara formal, namun sudah mulai memberikan kontribusi 

dalam pengelolaan usaha. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode 

deskriptif. Data diperoleh melalui wawancara mendalam dan dokumentasi 

terhadap sepuluh pelaku UMKM di Kota Kupang dari berbagai jenis usaha seperti 

kuliner, dagang, jasa, dan industri rumahan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

sebagian besar UMKM sudah menerapkan praktik akuntansi manajerial secara 

informal, seperti pencatatan pemasukan dan pengeluaran, pembuatan anggaran 

sederhana, serta mempertimbangkan masukan pelanggan dalam pengambilan 

keputusan. Informasi tersebut digunakan untuk menetapkan harga, mengatur stok, 

mengelola biaya operasional, dan merencanakan strategi usaha.Namun demikian, 

keterbatasan pemahaman dan minimnya penggunaan teknologi masih menjadi 

kendala utama dalam penerapan akuntansi manajerial secara menyeluruh. 

Penelitian ini menyimpulkan bahwa meskipun masih dalam bentuk sederhana, 

akuntansi manajerial telah memainkan peran penting dalam membantu UMKM 

mengambil keputusan keuangan yang lebih rasional dan strategis guna 

meningkatkan daya saing bisnis. 

Kata kunci: Akuntansi manajerial, keputusan keuangan, UMKM, persaingan 

bisnis Kota Kupang 


