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ABSTRAK 

 

Penelitian yang akan dilakukan memliki perbedaan dengan variabel yang sama. 

penelitian yang akan dilakukan memiliki perbedaan dengan peneliti sebelumnya, 

yaitu lokasi penelitian yang dalam ini dilakukan pada koperasi mitra dhuafa 

(KOMIDA) di kabupaten kefamenanu. Pemilihan koperasi simpan pinjam sebagai 

lokasi penelitian karena koperasi simpan pinjam di kabupaten kefamenanu 

memiliki perkembangan yang sangat baik dari segi penyerapan tenaga kerja , aset 

yang dimilki dan juga berhubungan erat dengan penggunaan sistem informasi 

akuntansi dan  teknologi informasi dalam membantu pekerjaannya.  

Disamping itu juga masyarakat sekitar khususnya nasabah koperasi sangat 

mengharapkan informasi yang cepat, namun tingkat penggunaan sistem informasi 

akuntansi yang masih perlu di tingkatkan sebab banyak karyawan yang belum 

terlalu memahami cara penggunaannya dan pengaplikasiannya sehingga terkadang 

informasi yang para nasabah butuhkan terkadang terlambat penyampaiannya, 

sehingga kinerja dari sistem informasi perlu ditingkatkan melalui program 

pendidikan dan pelatihan pengguna dan hal ini tidak terlepas juga dari dukungan 

manejemen puncak. Terdapat  121 koperasi simpan pinjam yang beroperasi di 

kabupaten kefamenanu sampai saat ini dan hampir semuanya menggunakan sistem 

informasi akuntansi untuk menunjang kinerjanya. 

Berdasarkan kondisi diatas, penelitian ini menguji program pendidikan dan 

pelatihan pengguna dan dukungan manejemen puncak terhadap kinerja sistem 

informasi akuntansi maka koperasi yang berlokasi di kefamenanu menjadi objek 

penelitian yang menarik bagi penulis. Sehinngga penelitian ini diberi judul “ 

Analisis Faktor – Faktor Yang Mempengaruhi Kinerja Sistem  Informasi Akuntansi 

Pada Koperasi Mitra Dhuafa (Komida) Di Kefamenanu” 

Berdasarkan masalah penelitian di atas maka persoalan penelitian ini adalah : 
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a. Apakah latar belakang pendidikan dan program pelatihan pengguna 

berpengaruh terhadap kinerja sistem informasi akuntansi pada koperasi mitra 

dhuafa (KOMIDA)? 

b. Apakah keterlibatan pemakai sistem berpengaruh terhadap kinerja sistem 

informasi akuntansi pada koperasi mitra dhuafa (KOMIDA)? 

c. Apakah dukungan manejemen puncak berpengaruh terhadap kinerja sistem 

informasi akuntansi pada koperasi mitra dhuafa (KOMIDA)? 

Populasi dalam penelitian ini semua karyawan koperasi mitra dhuafa 

(KOMIDA) yang berjumlah 25 orang. Oleh karena populasi berupa seluruh 

karyawan maka sampel dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan yang 

berjumlah 25 orang di koperasi mitra dhuafa (KOMIDA) dan dari 25 orang tersebut 

semuanya menjadi responden. 

Pengumpulan data merupakan usaha untuk memperoleh bahan keterangan serta 

kenyataan yang sebenarnya dan dapat dipertanggungjawabkan. Metode yang 

digunakan untuk mendapatkan data yang dibutuhkan dalam penelitian ini adalah 

kuesioner. 

Pengaruh pendidikan dan pelatihan, keterlibatan pengguna sistem, serta 

dukungan manajemen puncak dapat diketahui dengan menggunakan analisis 

statistik regresi linier berganda, R2, F-test dan t-test. Analisis tersebut diolah 

menggunakan program komputer, yaitu Statistical Package for Social Science 25.0 

(SPSS). 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan untuk menjawab persoalan – 

persoalan penelitian sesuai dengan judul analisis faktor – faktor yang 

mempengaruhi kinerja sistem informasi akuntansi pada koperasi mitra dhuafa 

(KOMIDA) di kefamenanu maka dapat disimpulkan  sebagai berikut : 

A. Pendidikan dan program pelatihan  

Pendidikan dan program pelatihan secara parsial berpengaruh terhadap 

kinerja sistem informasi akuntansi. Hasil penelitian ini mampu menunjukkan 

pendidikan dan program pelatihan pada koperasi mitra dhuafa di kefamenanu. 
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B. Keterlibatan pemakai sistem 

Keterlibatan pemakai sistem secara parsial berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja sistem informasi akuntansi. Dimana semakin meningkat 

tingkat keterlibatan pemakai sistem maka semakin meningkat kinerja sistem 

informasi akuntansi. 

C. Dukungan manejemen puncak 

dukungan manejemen puncak secara parsial tidak berpengaruh terhadap kinerja 

sistem informasi akuntansi. Hasil penelitian ini mampu menunjukkan dukungan 

manejemen puncak pada koperasi mitra dhuafa di kefamenanu. 
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