
 

 64 

BAB V 

PENUTUP 

1.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai kinerja Dinas 

Kesehatan Kabupaten Kupang  maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Perspektif Keuangan berpengaruh terhadap perspektif kinerja dinas kesehatan 

kabupaten kupang 

2. Perspektif pelanggan berpengaruh terhadap perspektif kinerja dinas kesehatan 

kabupaten kupang 

3. Persepektif  Proses Bisnis Internal berpengaruh terhadap perspektif kinerja dinas 

kesehatan kabupaten kupang 

4. Perspektif pembelajaran dan pertumbuhan berpengaruh terhadap perspektif 

kinerja dinas kesehatan kabupaten kupang 

1.2 Impilikasi Teoritis 

 Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan pada bab-bab terdahulu, maka 

hasil penelitian ini memberikan kontribusi implikassi teoritis. Berkaitan dengan 

Pengukuran Kinerja  suatu satuan organisasi pada unit pemerintahan yang di anggap 

berdiri sendiri dalam hal ini unit pemerintahan yang bertidak atas nama sendiri karna 

kedudukannya terpisah dari Stakeholdesnya dan di anggap sebai pusat petanggung 

jawaban denhgan media laporan keuangan yang dapat mecerminkan suatu 

pengelolaan. Laporan tersebut sudah dapat mencermikan adanya pengendalian dan 
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pengusaha atas entitas laporan baik terhadap aset, ketentuan hukun dalam 

melaksanakan tugas guna mencapai misi tertentu yang telah ditetapkan sebelumnya. 

Tetapi hal terssebut di dasari asumsi bahwa laporan keuangan merupakan media 

pertanggung jawaban di susun atas dasar asumsi yaitu kemandirian entitas, adanya 

keseimbangan laporan terukur dalam satuan akuntabilitas kinerja merupakan 

kewajiban suatu insstanssi pemerintahan dalam mempertanggung jawabkan 

keberhasilan atau kegagalan pelaksanaan progam dan kegiatan. Sistem akunatbilitas 

kinerja isntansi pemerintah adalah rangkaian sistematik dari berbagia aktifitas, alat, 

dan prosesur yang di rancang untuk tujuan penetapan dan pengukuran, pengumpilan 

data, pengistiran, dan pelaporan kinerja pada instansi pemerintah dalam rangka 

pertanggung jawaban dan peningkatan kinerja isntansi pemerintah. 

1.3 Implikasi Terapan 

  Imlikasi dari penelitian ini yaitu dapat dijadikan bahan efaluasi dan 

pertimbangan bagi Dinas Keseh atan Kabupaten Kupang yang baik. Hal ini dapat 

dilakukan dengan memberi perhatian lebih kepada UPTD yang meliputi rumah sakit, 

puskesmas, labotatorium dan mobilitas ambulance mengenai tata cara pencarian 

belanja  agar penyerapan anggaran belanja dapat serap secra maksimal. Penelitian 

yang selanjutnya yang tertarik untuk melakukan penelitian  dengan topikk yang 

sama, penulis menyarankan untuk memperluar lingkup penelitian. Misalnya, 

melakukan mengukuran kinerja dalan lingkup kementrian dan pemerintah provinsi, 

selain itu dapat juga dilakukan perbandingan kinerja antara isntansi untuk 

mengetahui nama kinerja yang sudah baik dan mana yang belum. 


