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MOTTO 

“Selalu Ada Harapan Bagi Orang-Orang Yang Sering Berdoa, 

Selalu Ada Jalan Bagi Orang-Orang Yang Sering Berusaha” 
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PERSEMBAHAN 
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1. Tuhan Yesus dan yang selalu ada disisiku dan mendengar keluh kesahku. 

2. Orang tuaku, Ayah tercinta Lasarus Fangidae (Alm.), Ibu tersayang Sofia 

Fangidae Pellondou (Alm). 

3. Keluarga besar Fangidae dan Un Bas Mau 

4. Almamaterku Universitas Kristen Artha Wacana yang di banggakan  
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mengharapkan Skripsi ini dapat bermanfaat bagi yang membutuhkan. 

         

Kupang,           2023 

Penulis 

 

Angky A. Fangidae 

 

 



 iv 

UCAPAN TERIMA KASIH 

Penulis mendapat bantuan dalam menyelesaikan skripsi ini, bimbingan serta 

arahan dari berbagai pihak. Penulis mengucapkan banyak terima kasih sebesar-

besarnya kepada : 

1. Bapak Prof.Dr.Ir.Gotlif Frederik Noenufa, M.T selaku Rektor Univeristas 

Kristen Artha Wacana Kupang. 

2. Bapak Jusuf Aboladaka,SE.,M.Si selaku Dekan Fakultas Ekonomi, yang 

telah memberi dukungan dan arahan kepada penulis selama awal 

perkuliahan hingga proses penulisan skripsi ini. 

3. Ibu Yuningsih N. Christiani,SST.,M.Ak selaku Ketua Program Studi 

Akuntansi Universitas Kristen Artha Wacana Kupang. 

4. Ibu Mesri W.N. Manafe,SE.,M.Sc selaku Pembimbing I. Dan Ibu Helda 

M. Ala,SE.,M.Si selaku Pembimbing II. 

yang telah membina dan membentuk penulis dan meluangkan waktu, tenaga 

dan pikiran untuk membantu, serta membimbing dan memberikan arahan yang 

sangat bermanfaat sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian dan penulisan 

skripsi ini. 

  



 v 

5. Wajib pajak yang menjadi objek penelitian di wilayah Kelurahan Oebobo 

Kota Kupang yang telah bersedia menerima dan meluangkan waktu untuk 

diwawancarai untuk penelitian ini. 

6. Kedua Orangtua, yang selalu memberikan semangat serta dukungan baik 

secara moral maupun material kepada penulis sampai selesainya skripsi. 

7. Keluarga besar Fangidae dan Un Bas Mau yang selalu memberikan doa, 

semangat serta dukungan dalam menyelesaikan skripsi ini. 

8. Kakak Agnes Aryanti Un Bas Mau, Kakak Ambrosius Ardinus Un Bas, 

Kakak Angelina Agradiana Un Bas, Adik Agrepina Afliana Un Bas, yang 

selalu memberikan motivasi dan dukungan dalam menyusun skripsi ini. 

9. Sahabat-sahabat tercinta Hendra Ndaomannu, Yorhan Lenggu, Yefta Heu, 

Nona Gomes, Deni Tasesab, Manek Seran, Anjaly Nai Buti, Ira Lawak, 

Yoda Koa, Martinus Ufi, Rian Matitaputi yang selalu ada dan memberikan 

motivasi. 

10. Sahabat-sahabat seperjuangan Program Studi Akuntansi 2017 khususnya 

kelas C. 

11. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu. 

Akhirnya hanya doa dan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya dari 

penulis atas segala dukungan dari semua pihak yang terlibat dalam penyusunan 

skripsi ini. kiranya Tuhan selalu senantiasa menyertai dan memberikan berkat 

yang berlimpah kepada kita semua. 

 

  



 vi 

DAFTAR ISI   

HALAMAN JUDUL 

LEMBAR PENGESAHAN 

MOTO .............................................................................................................  i 

PERSEMBAHAN ...........................................................................................  ii 

KATA PENGANTAR ....................................................................................  iii 

UCAPAN TERIMA KASIH .........................................................................  iv 

DAFTAR ISI ...................................................................................................  vi 

DAFTAR TABEL ..........................................................................................  x 

DAFTAR GAMBAR ......................................................................................  xi 

DAFTAR LAMPIRAN ..................................................................................  xii 

ABSTRAK ......................................................................................................  xiii 

BAB I. PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang ............................................................................  1 

1.2. Masalah Peneliian .......................................................................  7 

1.3. Persoalan Penelitian ....................................................................  7 

1.4. Tujuan dan Manfaat Penelitian .................................................  7 

1.4.1. Tujuan Penelitian .............................................................  7 

1.4.2. Manfaat Penelitian ...........................................................  8 

BAB II. LANDASAN TEORI 

2.1. Landasan teori .............................................................................  9 

2.1.1. Teori Kepatuhan ................................................................  9 

  



 vii 

2.1.2. Pajak penghasilan ..............................................................  9 

2.1.2.1. Pengertian pajak penghasilan .................................  9 

2.1.2.2. Subjek pajak penghasilan ........................................  10 

2.1.2.3. Objek pajak penghasilan .........................................  11 

2.1.3. Kepatuhan wajib pajak .....................................................  12 

2.1.4. Pemahaman peraturan perpajakan .................................  13 

2.1.5. Tariff pajak ........................................................................  15 

2.1.6. Peraturan pemerintah Nomor 23 Tahun 2018 ................  16 

2.2. Konsep penelitian ........................................................................  17 

2.3. Kerangka dasar penelitian dan hipotesis penelitian ................  18 

2.3.1. Kerangka dasar penelitian ................................................  18 

2.3.2. Hipotesis penelitian ............................................................  18 

BAB III. PENELITIAN 

3.1. Populasi dan Sampel ...................................................................  21  

3.1.1. Populasi ...............................................................................  21 

3.1.2. Sampel .................................................................................  21 

3.2. Teknik Pengumpulan Data .........................................................  23 

3.3.  Indikator Empirik Dan Skala Pengukuran Konsep ...............  23 

3.4. Teknik Analisis Data ...................................................................  24 

3.4.1. Analisis Pendahuluan ........................................................  24 

3.4.2. Analisis Lanjutan ...............................................................  24 

 

 



 viii 

BAB IV. ANALISIS DAN BAHASAN HASIL ANALISIS 

4.1. Gambaran Umum Objek Penelitian ..........................................  28  

4.1.1. Deskripsi daerah penelitian ..............................................  28 

4.1.2. Gambaran Objek ...............................................................  28 

4.1.3. Gambaran Karakteristik Responden ..............................  31 

4.2. Analisis Pendahuluan ..................................................................  34  

4.3. Analisis Lanjutan ........................................................................  35 

4.3.1. Uji Kualitas Data ...............................................................  36 

4.3.1.1. Uji Validitas Data .....................................................  36 

4.3.1.2. Uji Reabilitas Data ...................................................  38 

4.3.2. Regresi berganda ...............................................................  39 

4.3.2.1. Pemahaman Peraturan Perpajakan (X1)  

Terhadap KepatuhanWajib Pajak .........................  41 

4.3.2.2. Tarif Pajak (X2) Terhadap Kepatuhan Wajib  

Pajak ..........................................................................  42 

4.4. Bahasan Hasil Analisis ................................................................  42 

4.4.1. PemahamanPeraturan Perpajakan .................................  42 

4.4.2. Tarif Pajak .........................................................................  43 

BAB V. PENUTUP 

5.1. Kesimpulan ..................................................................................  44 

5.2. Implikasi Teoritis ........................................................................  44 

  



 ix 

5.3. Implikasi Terapan .......................................................................  45 

DAFTAR PUSTAKA .....................................................................................  46 

LAMPIRAN ....................................................................................................  47 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 x 

DAFTAR TABEL 

1.1 Data Perkembangan UMKM Tahun 2018-2020 ..................................  4 

2.1. Tarif Pajak Bagi Wajib Pajak Orang Pribadi Dalam Negeri .............  16 

3.1. Indikator Empirik dan Skala Pengukuran Konsep .............................  23 

4.1. Distribusi Penyebaran Kuisioner...........................................................  31 

4.2. Data Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ......................................  31 

4.3. Data Responden Berdasarkan Usia .......................................................  32 

4.4.Data Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan .............................  33 

4.5.Data Responden Berdasarkan Jenis Usaha ...........................................  33 

4.6. Statistik Deskriptif ..................................................................................  35 

4.7. Uji Validitas Pemahaman Peraturan Perpajakan (X1) .......................  36 

4.8. Uji Validitas Tarif Pajak (X2) ................................................................  37 

4.9. Uji Validitas Kepatuhan Wajib Pajak (Y) ............................................  37 

4.10. Uji Reliabilitas .......................................................................................  38 

4.11. Coefficients² ...........................................................................................  39 

4.12. Model Summary ....................................................................................  30 

4.13. ANNOVAª ..............................................................................................  41 

 

 

 

 

 



 xi 

DAFTAR GAMBAR 

2.1 Kerangka Dasar Penelitian .....................................................................  18 

  



 xii 

DAFTAR LAMPIRAN 

1. Koisioner Penelitian  ..........................................................................  49 

2. Tabulasi Data ......................................................................................  52  

3. Hasil Uji Data SPSS Versi 25 ............................................................  55 

4. Surat IjinPra Penelitian .....................................................................  58 

5. Surat Ijin Penelitian  ..........................................................................  59 

6. Surat Selesai Penelitian ......................................................................  60 

7. Kartu Konsul Bimbingan Skripsi .....................................................  61 

8. Hasil Dokumentasi .............................................................................  63 

 

 

 

 

 

 

 

 


