ABSTRAK

Penelitian ini berjudul :“Pengaruh Pengetahuan Pajak, Sanksi Pajak, Modernisasi
Sistem dan Kondisi Keuangan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM
selama Pandemi Covid 19”. Skirpsi ini ditulis oleh Firminus Xaverius Irvon Klau,
NIM 18190124 Fakultas Ekonomi, Program Studi Akuntansi jalue minat perpajakan,

Universitas Kristen Arta Wacana Kupang

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh secara parsial pengetahuan pajak,
sanksi pajak, modernisasi sistem dan kondisi keuangan yang dinyatakan sebagai
variabel bebas terhadap kepatuhan wajib pajak yaitu variabel terikat. Penelitian ini
merupakan penelitian kuantitatif, dimana populasi yang digunakan dalam penelitian
ini adalah seluruh UMKM di kecamatan Malaka Barat yang terdaftar pada Dinas
Koperasi dan UMKM Kabupaten Malaka. Data diperoleh dengan menyebar
kuesioner kepada 100 UMKM di kecamatan Malaka Barat. Teknik analisis data
dilakukan adalah dengan uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik dan uji regresi
berganda.

Nilai R Square (R?) sebesar 0,238 menunjukkan bahwa variabel pengetahuan pajak,
sanksi pajak, modernisasi system, kondisi keuangan mampu menjelaskan kepatuhan
pajak sebesar 23,8 % sedangkan sisanya sebesar 72,2 % merupakan pengaruh dari
variabel independen di luar persamaan model regresi dalam penelitian ini.

Berdasarkan regresi berganda yang dilakukan diperoleh hasil bahwa X1 terhadap Y
diperoleh nilai sign 0,085 > 0,05 dan nilai t hitung 1,742 < 1,985, sehingga dapat
disimpulkan bahwa tidak terdapat pengaruh pengetahuan pajak (X1) terhadap
kepatuhan wajib pajak (Y). X2 terhadap Y diperoleh nilai sign 0,00 < 0,05 dan nilai t
hitung 3,858 > 1,985, sehingga dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh sanksi
pajak (X2) terhadap kepatuhan wajib pajak (). X3 terhadap Y diperoleh nilai sign
0,249 > 0,05 dan nilai t hitung 1,159 < 1,985, sehingga dapat disimpulkan bahwa
tidak terdapat pengaruh modernisasi sistem (X3) terhadap kepatuhan wajib pajak (Y).
Dan X4 terhadap Y diperoleh nilai sign 0,024 < 0,05 dan nilai t hitung 2,293 > 1,985,
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sehingga dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh kondisi keuangan (X4)
terhadap kepatuhan wajib pajak (Y).

Saran yang dapat diberikan oleh peneliti bagi kesempurnaan penelitian selanjutnya
yaitu saat mengisi kuesioner sebaiknya responden didampingi langsung oleh peneliti
agar informasi yang didapatkan responden lebih tepat, lebih intens dalam memberikan
penjelasan mengenai instrumen pertanyaan yang ada dalam kuesioner kepada
responden agar tidak terjadi perbedaan interpretasi maksud dan tujuan, penelitian ini
perlu  dikembangkan dengan menambahkan variabel faktor-faktor yang
mempengaruhi kepatuhan wajib pajak lainnya, penelitian ini sebagai sumber
pembelajaran dan referensi bagi akademisi yang ingin mempelajari dan memahami
tentang hal-hal yang mempengaruhi kepatuhan wajib pajak UMKM di saaat pandemic
covid-19.

Kata kunci : Pengetahuan Pajak, Sanksi Pajak, Modernisasi Sistem, Kondisi
Keuangan dan Kepatuhan Wajib Pajak.
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