ABSTRAK

ANALISIS DAMPAK COVID-19 TERHADAP PENDAPATAN UMKM
DI KELURAHAN OEBOBO KECAMATAN OEBOBO
KOTA KUPANG

Tujuan dari skripsi ini untuk mengetahui dampak wabah Covid-19 terhadap
pendpatan UMKM di Kelurahan Oebobo Kecamatan Oebobo Kota Kupang.
Sebagaimana pandemi Covid-19 berdampak pada pendapatan di berbagai sektor
UMKM vyang ada di kelurahan Oebobo. Pada penelitian ini menggunakan jenis
penelitian kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Metode pengumpulan data yang

digunakan dalam penelitian ini adalah observasi dan wawancara.

Hasil penelitiaan ini menunjukan bahwa adanya pandemi Covid-19 sangatlah
berdampak terhadap pendapatan UMKM di Kelurahan Oebobo. Dimana dampak
yang dirasakan UMKM baik secara langsung maupun tidak langsung Mengalami
penurunan penjualan, kesulitan modal, mengalami kesulitan bahan baku, bahkan ada
UMKM vyang sempat mengalaimi kebangkrutan yang dikarenakan adanya
Pembatasan Sosial Berskala Besar (PSBB).

Ada beberapa upaya dan usaha dari pelaku UMKM untuk meningkatkan
pendapatan di masa pandemi dengan memanfaatkan media sosial untuk
mempromosikan barang atau jasa yang di sediakan UMKM dan memberikan
pelayanan yang baik atau mematuhi protokol kesehatan dimasa pandemi Covid-19

agar konsumen merasa aman
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