
 
 

ABSTRAKSI 

 

“ANALISIS PENGARUH PELATIHAN DAN PENGEMBANGAN SUMBER 

DAYA MANUSIA TERHADAP KINERJA PEGAWAI PADA KANTOR POS 

INDONESIA CABANG KUPANG” 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Pelatihan dan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia (SDM) terhadap Kinerja Pegawai pada Kantor 

Pos Indonesia Cabang Kupang, baik secara persial maupun simultan. Pegawai yang 

ada pada kantor pos tersebut merupakan faktor penting dalam meningkatkan 

efektifitas kinerja perusahaan. Dalam penelitian ini besar sampelnya adalah 45 

responden. Metode pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

metode slovin. Metode slovin merupakan metode yang digunakan untuk menghitung 

jumlah sampel apabila perlu dari sebuah populasi yang tidak diketahui secara pasti. 

Variabel bebasnya adalah Pelatihan dan Pengembangan Sumber Daya Manusia serta 

variabel terikat adalah Kinerja Pegawai.  

Analisis data yang dilakukan melalui analisis regresi linier berganda, uji t, uji 

f dan r² menggunakan data primer berupa hasil kuesioner tentang pelatihan, 

pengembangan SDM dan kinerja pegawai. Empat metode data ini guna mencari 

pengaruh pelatihan dan pengembangan SDM. Hasil yang diperoleh yakni pada 

variabel bebas pelatihan (X1) didapatkan Thitung (3,001) > Ttabel (2,018), variabel 

pengembangan (X2) Thitung (3,338) > Ttabel (2,018) maka variabel pelatihan (X1) 

berpengaruh secara persial terhadap variabel kinerja pegawai (Y), variabel 

pengembangan (X2) berpengaruh secara parsial terhadap variabel kinerja pegawai. 

Hasil uji F menunjukkan bahwa Fhitung (30,028) > Ftabel (3,220), dan signifikansi 

0,000 < alpha, dan taraf signifikansi 0,05, maka tolak Ho dan terima Ha yaitu variabel 

bebas (pelatihan dan pengembangan) secara bersama-sama atau simultan 

mempengaruhi variabel dependen (kinerja pegawai) secara positif dan signifikan. 



 
 

Hasil koefisien determinasi (R²) menunjukkan penyesuaian R-squared sebesar 0,588 

atau 58,8% yang berarti variasi variabel kinerja pegawai dapat dijelaskan oleh 

variabel pelatihan dan pengembangan, dan sisanya sebesar 41,2% dapat dijelaskan 

oleh variabel lain diluar variabel penelitian. Akhirnya bahwa Pelatihan dan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai pada 

Kantor Pos Indonesia Cabang Kupang. 
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