ABSTRAK

Taman Rekreasi Bone Ana Kupang merupakan salah satu tempat wisata
yang memberi kesan hiburan yang menyenangkan di kota Kupang . Taman ini
dibangun untuk menyenangkan suasana liburan para wisatawan lokal maupun
wisatawan asing. Karena keinginan masyarakat kota kupang yang senang dengan
nuansa taman-taman reakreasi seperti di Jawa, Bali dan taman-taman terkenal di
tempat lainnya, didirikanlah di Bone Ana sebuah taman rekreasi yang tidak kalah
menariknya dengan taman-taman rekreasi yang ada di daerah lainya. didalam
tempat wisata ini terdapat perkebunan buah-buahan yang bermacam-macam jenis
dan juga terdapat berbagai macam wahana hiburan dan fasilitas yang disediakan

untuk pengunjung dengan biaya yang terjangkau.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui persepsi pengunjung
terhadap atraksi yang ditawarkan pada obyek wisata Bone Ana dan untuk
mengetahui seberapa besar tingkat kepuasan pengunjung terhadap pelayanan dan
fasilitas ditempat wisata Bone Ana. Untuk mengetahui persepsi pengunjung
terhadap obyek wisata Bone Ana terdapat beberapa atraksi yang menjadi daya
tarik bagi para pengunjung yaitu kolam renang, kafe/restoran,tempat memancing,
penginapan dan perkebunan buah-buahan serta biaya yang dikeluarkan
pengunjung pada setiap atraksi yang dinikmati. Yang termasuk dalam teknik
analisis data yaitu analisis pendahuluan dan analisis lanjutan serta menggunakan
kuesioner. Dalam metode penelitian populasi, sampel dan teknik pengumpulan

data.



Hasil penelitian menunjukan bahwa dalam persepsi pengunjung meliputi
dari masing-masing atraksi serta fasilitas dan pelayanan yang disediakan, di dalam
atraksi terdapat, kolam renang dengan tingkat kepuasan 98%,kafe/restoran dengan
tingkat kepuasan 97%.tempat memancing dengan tingkat kepuasan 75%,water
boom dengan tingkat kepuasan 97%,penginapan dengan tingkat kepuasan 100%
,dan perkebunan buah-buahan dengan tingkat kepuasan 98%.untuk fasilitas dan
pelayanan dari setiap atraksi yakni untuk kolam renang selain air bersih dan jerni
tersedia juga baju pelampung ban pelampung untuk keselamatan bagi pengunjung,
kafe/restoran tersedia berbagai jenos makanan dan minuman yaitu, untuk jenis
makanan dengan kisaran harga Rp10.000 hingga Rp20.000. dan jenis minuman
dengan kisaran harga Rp10.000 hinga Rp 60.000, tempat memancing terdapat
berbagai jenis ikan air tawar dan jasa sewa pancing dengan harga Rp25.000,
dengan umpan Rp10.000 dan biaya hasil mancing Rp40,000/kg, Water boom
selain berenag pengunjung dapat bermain seluncuran serta pemandian air mancur,
penginapan Terdapat 6 kamar penginapan home stay terdapat 1 ranjang besar
untuk istrahat,1 lemari pakaian,] kulkas didalam tersedia minuman segar dan
cemilan,ac,tv,dan dilengkapi kamar mandi dalam ,sower dan kloset duduk,
perkebunan buah-buahan terdapat barbagai jrnis buah-buahan yaitu buah

naga,buah manga,buah sawo,buah angur,buah berry,dan buah belimbing
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